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岡山市長 大 森 雅 夫 様 

 

岡山市監査委員 重 松 浩二郎    

同       土 居 幸 徳    

同       藤 原 哲 之    

同       福 吉 智 徳    

 

 

定期監査の結果について 

 

 地方自治法第１９９条第４項の規定に基づく令和６年１，２月実施定期監査の結果に関する

報告について，同条第９項の規定により提出します。 

 

記 

 

１ 監査の対象及び範囲 

  財政局      税務部       税制課 

         課税管理課 

                     収納課 

                     料金課 

                     北区市税事務所 

                     中区市税事務所 

  北区役所               総務・地域振興課 

                     一宮地域センター 

                     津高地域センター 

     高松地域センター 

                     吉備地域センター 

    足守地域センター   

  中区役所               総務・地域振興課 

                     市民保険年金課 

農林水産振興課 

地域整備課 

富山地域センター 

都市整備局    都市・交通部    庭園都市推進課 

道路部       道路予防保全課 

住宅・建築部    公共建築課 

住宅課 



 

北区選挙管理委員会          北区選挙管理委員会事務局 

中区選挙管理委員会          中区選挙管理委員会事務局 

      

前記の課等において，令和５年４月１日から令和５年１１月３０日までに執行された収入

事務及び支出事務等 

 

２ 監査の実施場所及び期間 

  監査委員室 

令和６年１月４日から令和６年２月２９日まで 

 

３ 監査の着眼点及び実施内容 

  令和５年度に執行された財務に関する事務等が，法令等にのっとり適正に行われているか

どうかを主眼とし，抽出した関係書類について，岡山市監査基準に準拠して証憑突合，質問

等の手法により監査を実施した。 

 

４ 監査の結果 

  監査した結果，次のとおり一部に改善を要する事項が認められたので，それぞれ必要な措

置を講じ，今後の事務処理に万全を期されたい。 

  その他については，改善済みのもの及び今後の処理方法を指導した軽易な事項はあったが，

おおむね適正に処理されていた。 

なお，改善済みのもの及び今後の処理方法について指導した軽易な事項は，記述を省略し

た。 

 

（１）収入事務について 

ア① 市税収納率（決算）は，新型コロナウイルス感染症等に係る徴収猶予の影響はあった

ものの，令和４年度までは総じて向上しているが，令和５年１１月３０日現在，滞納繰

越分の収入未済額が，市税において２０億１，５２７万円余（収納率２１．６％），返

納金において３万円余（収納率５７．１％）認められたので，自主財源の確保，負担の

公平を期するうえからも，適切な徴収計画のもと，これらの解消に向けて格段の努力を

されたい。 

   なお，現年度分についても，滞納繰越を生じないよう要望する。 

ア② 前年度の返納金の収納事務の一部について，今年度になって手続きされており，債権

管理に不備が認められたので，適正な債権管理を行われたい。 

                                    （収納課） 

 

イ 令和２年度から令和４年度における料金課で扱う国民健康保険料（税）等の収納率（決

算）は総じて向上しているが，令和５年１１月３０日現在，滞納繰越分の収入未済額が，

保育所運営費負担金等において４，９４３万円余（収納率１７．０％），国民健康保険料

（税）において１２億４，３０５万円余（収納率１８．３％），介護保険料において９，

１５４万円余（収納率１９．３％），後期高齢者医療保険料において４，０３０万円余（収

納率３１．２％），下水道事業負担金等において３６７万円余（収納率４２．８％）認め



 

られた。 

今後とも，これらの解消に格段の努力をされたい。 

なお，現年度分についても，滞納繰越を生じないよう要望する。 

                                    （料金課） 

 

ウ 令和５年１１月３０日現在，滞納繰越分の収入未済額が，公営住宅使用料において１億

４４４万円余（収納率３．８％），市営住宅敷地内自動車保管場所使用料において８８万

円余（収納率１１．１％），貸地料において４万円余（収納率０％），浄化槽共益費収入

において４３万円余（収納率０％），損害賠償金において２，７６９万円余（収納率１．

２％）認められた。 

今後とも，これらの解消に格段の努力をされたい。 

なお，現年度分のあるものについては，滞納繰越を生じないよう要望する。 

（住宅課） 

 

【資料】 

収納課 

収  入  状  況 

市税の滞納繰越分の収入状況           （令和５年１１月３０日現在） 

区分 調定額 収入済額 収入未済額 収納率 

 

市民税 

 

個人 

円 

1,557,313,720 

円 

329,297,453 

円 

1,228,016,267 

％ 

21.1 

法人 160,057,240 18,704,259 141,352,981 11.7 

固 定 資 産 税 631,401,731 153,824,766 477,576,965 24.4 

軽 自 動 車 税 81,691,783 13,354,331 68,337,452 16.3 

入 湯 税 348,880 237,000 111,880 67.9 

事 業 所 税 13,218,620 8,818,698 4,399,922 66.7 

都 市 計 画 税 126,103,804 30,627,688 95,476,116 24.3 

市税合計 2,570,135,778 554,864,195 2,015,271,583 21.6 

 

 返納金の滞納繰越分の収入状況          （令和５年１１月３０日現在） 

細節 調定額 収入済額 収入未済額 収納率 

 

返納金（滞納繰越分） 

円 

86,891 

円 

49,578 

円 

37,313 

％ 

57.1 

 

  



 

 料金課 

収  入  状  況 

（一般会計）                            (令和５年１１月３０日現在) 

目 細節 調定額 収入済額 収入未済額 収納率 

民生費負担金 
保育所運営費負担金（私立

分）（滞納繰越分） 

円 

28,585,942 

円 

5,384,810 

円 

23,201,132 

％ 

18.8 

民生使用料 

認定こども園使用料（滞納

繰越分） 
3,509,102 1,040,903 2,468,199 29.7 

保育所使用料（滞納繰越分） 27,456,894 3,694,198 23,762,696 13.5 

滞納繰越分計 59,551,938 10,119,911 49,432,027 17.0 

 

（国民健康保険費特別会計） (令和５年１１月３０日現在) 

目 細節 調定額 収入済額 収入未済額 収納率 

一般被保険者国 

民健康保険料 

滞納繰越分（医療給付費分） 
円 

1,036,925,355 

円 

189,516,128 

円 

847,409,227 

％ 

18.3 

滞納繰越分（後期高齢者支

援金分） 
339,369,781 61,989,580 277,380,201 18.3 

滞納繰越分（介護納付金分） 139,304,517 25,556,240 113,748,277 18.3 

退職被保険者等 

国民健康保険料 

滞納繰越分（医療給付費分） 1,903,986 281,285 1,622,701 14.8 

滞納繰越分（後期高齢者支

援金分） 
585,348 92,652 492,696 15.8 

滞納繰越分（介護納付金分） 499,465 93,463 406,002 18.7 

一般被保険者国 

民健康保険税 

滞納繰越分（医療給付費分） 1,784,376 0 1,784,376 0 

滞納繰越分（介護納付金分） 90,237 0 90,237 0 

退職被保険者等 

国民健康保険税 

滞納繰越分（医療給付費分） 119,871 0 119,871 0 

滞納繰越分（介護納付金分） 4,508 0 4,508 0 

滞納繰越分計 1,520,587,444 277,529,348 1,243,058,096 18.3 

 

（介護保険費特別会計）                       (令和５年１１月３０日現在) 

目 細節 調定額 収入済額 収入未済額 収納率 

第１号被保険者 

保険料 

滞納繰越分普通徴収保険

料 

円 

113,395,454 

円 

21,850,001 

円 

91,545,453 

％ 

19.3 

 

（後期高齢者医療費特別会計） (令和５年１１月３０日現在) 

目 細節 調定額 収入済額 収入未済額 収納率 

後期高齢者医療 

保険料 

滞納繰越分普通徴収保険

料 

円 

58,571,767 

円 

18,270,943 

円 

40,300,824 

％ 

31.2 

 

（下水道事業会計） (令和５年１１月３０日現在) 

目 細節 調定額 収入済額 収入未済額 収納率 

負担金等 

下水道事業負担金（公共）

（過年分） 

円 

5,045,413 

円 

2,277,053 

円 

2,768,360 

％ 

45.1 

下水道事業負担金（特環）

（過年分） 
1,086,000 175,000 911,000 16.1 

分担金（農集）（過年分） 300,000 300,000 0 100 

滞納繰越分計 6,431,413 2,752,053 3,679,360 42.8 



 

住宅課 

収  入  状  況 

（令和５年１１月３０日現在） 

細節  調定額 収入済額 収入未済額  収納率  

 

公営住宅使用料（滞納繰越分） 

円 

108,626,189 

円 

4,176,470 

円 

104,449.719 

％ 

 3.8 

市営住宅敷地内自動車保管場所

使用料（滞納繰越分） 
995,700 110,600 885,100 11.1 

貸地料（滞納繰越分） 42,000 0 42,000 0 

浄化槽共益費収入（滞納繰越分） 436,001 0 436,001 0 

損害賠償金（滞納繰越分） 28,045,706 346,760 27,698,946 1.2 

 

 

 

 


