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要
介
護
に
な
っ
て
も
、
生
き
が
い
を
も
っ
て

暮
ら
し
続
け
ら
れ
る
地
域
社
会
づ
く
り
を

介
護
事
業
所•

地
域•

企
業
が
協
力
し
て
実
現
す
る

岡
山
市
の
高
齢
者
活
躍
推
進
事
業

　
岡
山
市
で
は
、
２
０
１
３
年
か
ら
、

高
齢
者
が
、
介
護
が
必
要
と
な
っ
て

も
住
み
慣
れ
た
地
域
で
安
心
し
て
暮

ら
す
こ
と
が
で
き
る
地
域
社
会
の
構

築
を
コ
ン
セ
プ
ト
に
、
在
宅
介
護
を

推
進
す
る
総
合
特
区
事
業
「
Ａ
Ａ
Ａ

（
ト
リ
プ
ル
エ
ー
）
シ
テ
ィ
岡
山
」
を

実
施
し
て
い
ま
す
。
「
高
齢
者
活
躍
推

進
事
業
」
は
、
こ
の
特
区
事
業
の
一

環
と
し
て
行
っ
て
い
ま
す
。

　 

　
「
高
齢
者
活
躍
推
進
事
業
」
は
、
通

所
介
護
事
業
所
が
、
意
欲
と
能
力
の

あ
る
利
用
者
に
対
し
て
、
地
域
社
会

と
つ
な
が
る
「
就
労
・
社
会
参
加
活
動
」

を
介
護
保
険
サ
ー
ビ
ス
と
し
て
提
供

す
る
こ
と
を
目
指
す
取
り
組
み
で
す
。

２
０
１
８
年
７
月
に
、
国
は
介
護
事

業
所
に
お
い
て
地
域
で
の
社
会
参
加

活
動
を
実
施
す
る
場
合
の
留
意
点
を

ま
と
め
、
全
国
に
周
知
し
て
い
ま
す

が
、
あ
ま
り
広
が
り
を
見
せ
て
い
ま

せ
ん
。
そ
こ
で
岡
山
市
で
は
、
行
政

が
主
導
し
て
取
り
組
み
を
推
進
す
る

こ
と
と
し
ま
し
た
。

　事
業
所
や
企
業
と
連
携
を
構
築

　
２
０
２
１
年
度
か
ら
、
下
記
の
図

の
よ
う
に
事
業
を
進
め
て
い
ま
す
。

モ
デ
ル
事
業
所
と
な
る
介
護
事
業
所

に
お
い
て
、
利
用
者
が
就
労
・
社
会

参
加
活
動
を
実
施
で
き
る
よ
う
に
、

福
祉
関
係
機
関
の
ご
協
力
も
い
た
だ

き
な
が
ら
、
研
修
会
や
先
進
事
例
学

習
、
ワ
ー
ク
シ
ョ
ッ
プ
等
を
行
い
ま

し
た
。
要
支
援
・
要
介
護
者
の
生
き

が
い
や
地
域
と
の
つ
な
が
り
の
必
要

性
を
、
企
業
や
団
体
、
地
域
組
織
と

連
携
し
て
、
取
り
組
み
の
意
義
を
正

し
く
理
解
し
て
も
ら
い
な
が
ら
、
市

内
の
事
例
を
創
設
し
て
い
ま
す
。

岡
山
市

・
総
合
特
区 

高
齢
者
活
躍
推
進
事
業
・

市内デイ サービ ス 向けに

事業の意義や事例につい

てセミ ナーを 開催し ます

社会参加活動の実施に

意欲の高い事業所を 選

定し ます

事業実施の趣旨や実施に

あたっ てのポイント を 関係

者が集まっ て共有し ます

当事者本人の願いに 寄

り 添いな がら 、「 ハタ ラ

ク 」 を探し ます

実施環境が整っ た「 ハ

タ ラ ク 」 を 実際に実施

し てみます

事業の流れ

KSB 瀬戸内海放送のニュ ース（ 令和 4 年 6 月 2 8

日㈫ 放送） で事業が取り 上げら れまし た。

YouTube「 KSB 瀬戸内海放送」 チャ ンネルで閲覧でき ます。

【 特集】 要介護者が地域で仕事やボラ ンティ ア

岡山市の新事業「 ハタ ラ ク 」 と は

h ttps: //www. youtube. com/watch? v= z-z2 u1 1 h jKw

社
内
理
解
は
ス
ム
ー
ズ
に
進
ん
だ
た
め
、

つ
な
が
り
の
あ
る
業
務
関
係
者
へ
、
ハ
タ

ラ
ク
に
つ
い
て
話
す
よ
う
に
し
ま
し
た
。

内
部
で
は
す
ぐ
に
事
業
に
つ
い
て
理
解

さ
れ
ま
し
た
。
初
年
度
で
は
、
企
業
に
理

解
さ
れ
る
ま
で
時
間
が
か
か
り
ま
し
た
。

弊
社
デ
イ
サ
ー
ビ
ス
に
運
動
指
導
に
来

て
い
る
ス
ポ
ー
ツ
ク
ラ
ブ
の
方
と
話
す
中

で
、
活
動
が
見
つ
か
り
ま
し
た
。

市
役
所
に
は
、
気
軽
に
何
で
も
相
談
し
て

い
ま
す
。
モ
デ
ル
事
業
の
事
例
や
市
の
資

料
を
活
用
し
て
い
ま
す
。

事
業
セ
ミ
ナ
ー
参
加
後
、
具
体
的
な
イ

メ
ー
ジ
が
沸
い
た
の
で
、
挑
戦
し
よ
う
と

決
め
ま
し
た
。 

一
年
目
は
、
疑
問
が
あ
れ
ば
何
度
も
市

役
所
へ
連
絡
し
て
、
確
認
し
な
が
ら
進

め
ま
し
た
。

企
業
側
が
求
め
る
基
準
や
衛
生
管
理
な

ど
を
確
認
後
、
利
用
者
が
で
き
る
こ
と
・

し
た
い
こ
と
を
整
理
し
ま
し
た
。

３
年
目
の
現
在
、
内
職
作
業
、
店
舗
周

辺
の
草
取
り
、
お
寺
の
落
葉
拾
い
を
活

動
中
で
す
。
ハ
タ
ラ
ク
は
、
利
用
者
本

人
の
で
き
る
こ
と
を
増
や
す
ケ
ア
に
つ

な
が
っ
て
い
る
と
思
い
ま
す
。

（
担
当
：
早
見
満
暁
さ
ん
）

何
か
社
会
の
役
に
立
ち
た
い
と
話
す
利

用
者
が
い
た
の
で
、
ぴ
っ
た
り
な
事
業

だ
と
思
い
導
入
を
決
め
ま
し
た
。 

2 0 2 3 年度

モデル事業

活動報告

利
用
定
員
：

3 2
名

活
動
：
学
園
祭
手
伝
い
、
ジ
ム
鏡
拭
き

デ
イ
サ
ー
ビ
ス
セ
ン
タ
ー

ど
ん
ぐ
り
ハ
ウ
ス

フ
ィ
ッ
ト
ネ
ス
デ
イ
サ
ー
ビ
ス

ス
テ
ッ
プ
ス

利
用
定
員
：

1 0
名

活
動
：
内
職
、
店
舗
周
辺
草
取
り
、
お
寺
落
葉
拾
い

ス
ポ
ー
ツ
ク
ラ
ブ
で
は
、
室
内
の
鏡
拭
き

を
実
施
。
活
動
に
よ
っ
て
、
施
設
以
外
の

人
と
触
れ
合
う
機
会
が
増
え
て
、
利
用
者

の
表
情
が
豊
か
に
な
る
と
感
じ
ま
す
。

(

担
当:

岡
本
大
さ
ん) 

どんな  ハタ ラ ク し てますか？

岡山市内７ モデル事業所
岡山市内７ モデル事業所にに取材 !取材 !

STEP ❶ 

事業セミ ナー

開催

STEP ❷ 

モデル事業所を

選定

STEP ❸

事業の考え方を

共有

STEP ❹

「 ハタ ラ ク 」

探し

STEP ❺

「 ハタ ラ ク 」

実施

スポーツク ラ ブ内の大き な鏡を 拭いた

活動後、 謝礼を受け取る。

地元企業の商品値札を チェ ッ

ク 中。 丁寧な仕事と 評判。

STEP ❶STEP ❷ STEP ❸STEP ❹STEP ❺

１ 年目

３ 年目

Ｔ Ｖ 放送
さ れまし た！

https://www.youtube.com/watch?v=z-z2u11hjKw
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母
体
会
社
が
所
有
し
て
い
る
農
園
で
収
穫

し
た
野
菜
を
、
直
売
所
に
配
達
す
る
活
動
か

ら
始
め
ま
し
た
。
ハ
タ
ラ
ク
の
活
動
と
し
て

野
菜
の
袋
詰
作
業
を
す
る
と
、
普
段
の
レ
ク

リ
エ
ー
シ
ョ
ン
に
は
興
味
を
示
さ
な
い
利
用

者
も
、
関
心
を
持
つ
人
が
多
い
で
す
。
こ
の

取
り
組
み
を
知
ら
ず
に
い
た
ら
、
毎
日
、
施

設
の
中
で
同
じ
こ
と
の
繰
り
返
し
だ
っ
た
か

も
し
れ
ま
せ
ん
。
今
は
、
挑
戦
し
て
良
か
っ

た
と
感
じ
て
い
ま
す
。

（
担
当
：
星
川
雅
美
さ
ん
）

　
公
民
館
で
苗
の
植
え
替
え
作
業
に
取
り
組

ん
だ
利
用
者
に
は
、
働
い
て
い
た
頃
を
思
い

出
し
た
と
喜
ぶ
人
も
い
ま
し
た
。
デ
イ
サ
ー

ビ
ス
の
利
用
者
に
は
、
障
害
な
ど
で
働
け
な

い
若
い
方
も
い
ま
す
。
ハ
タ
ラ
ク
の
活
動
を

き
っ
か
け
に
、
社
会
参
加
の
第
一
歩
、
就
労

復
帰
に
ま
で
つ
な
が
る
よ
う
に
な
り
ま
し
た
。

定
期
的
に
ハ
タ
ラ
ク
を
依
頼
し
て
も
ら
え
る

事
業
所
に
な
り
た
い
で
す
。

（
担
当
：
吉
原
雄
介
さ
ん
）

　
リ
ハ
ビ
リ
グ
ッ
ズ
の
製
作
・
販
売
を
し
て

い
ま
す
。
法
人
内
の
職
員
が
リ
ハ
ビ
リ
患
者

向
け
に
手
作
り
し
て
い
た
こ
と
か
ら
、
他
の

施
設
で
も
需
要
が
あ
る
の
で
は
と
、
利
用
者

と
一
緒
に
作
り
始
め
ま
し
た
。
普
段
か
ら
デ

イ
サ
ー
ビ
ス
で
や
っ
て
い
る
こ
と
の
見
方
を

変
え
る
と
、
ハ
タ
ラ
ク
に
発
展
す
る
こ
と
も

あ
り
ま
す
。
「
ハ
タ
ラ
ク
＝
新
し
い
こ
と
」
と

思
わ
ず
に
、
で
き
る
範
囲
か
ら
挑
戦
し
て
欲

し
い
で
す
。

（
担
当
：
真
木
優
子
さ
ん
）

　
ハ
タ
ラ
ク
の
活
動
と
し
て
公
園
の
落
ち
葉

拾
い
を
し
た
時
、
利
用
者
が
普
段
と
は
違
う
、

い
き
い
き
し
た
表
情
に
な
っ
た
こ
と
が
印
象

的
で
し
た
。

　
こ
の
活
動
を
通
し
て
、
地
域
の
方
と
つ
な

が
る
機
会
も
増
え
て
い
ま
す
。
今
後
も
、
利

用
者
と
職
員
が
一
緒
に
新
し
い
こ
と
に
向
き

合
え
る
時
間
を
大
切
に
し
た
い
と
思
い
ま
す
。

（
担
当
：
白
方
勇
気
さ
ん
）

　
バ
ザ
ー
や
イ
ベ
ン
ト
で
販
売
す
る
小
物
作

り
が
主
な
活
動
で
す
。
利
用
者
と
一
緒
に
小

物
を
販
売
す
る
と
、
お
客
さ
ん
と
会
話
も
弾

み
ま
す
。
次
の
バ
ザ
ー
ま
で
「
自
分
も
元
気

で
い
た
い
」
と
小
さ
な
目
標
を
持
つ
人
も
出

て
き
ま
し
た
。
高
齢
に
な
る
と
、
役
割
が
な

く
な
り
、
孤
独
を
感
じ
る
人
が
多
い
で
す
。

ハ
タ
ラ
ク
で
社
会
と
関
わ
り
、
明
る
く
元
気

に
な
る
人
が
い
る
こ
と
を
、
地
域
の
方
に
理

解
し
て
も
ら
い
た
い
と
思
い
ま
す
。

（
担
当
：
石
田
京
子
さ
ん
）

利
用
定
員
：

3 0
名

活
動
：
小
物
作
り
、
公
園
整
備
、
内
職

利
用
定
員
：

1 8
名

活
動
：
バ
ザ
ー
販
売
・
商
品
作
り

利
用
定
員
：

5 5
名

活
動
：
公
園
落
ち
葉
拾
い

利
用
定
員
：

4 5
名

活
動
：
公
民
館
苗
植
え
替
え
、
小
物
作
り

利
用
定
員
：

2 5
名

活
動
：
野
菜
袋
詰
、
小
物
作
り

家族に活動をイ メ ージし

ても ら う こ と が難し い。

企業・ 団体への説明の際に

は、 色々な 活動事例の資料

を 持っ て いけばイ メ ージ し

やすいのではないか。

ハタ ラ ク に参加し たこ と で、

やり がいを感じ 、 楽し く 活動

し て元気になる人がいた。

利用者が製作し た 物

の販売ルート が課題。

活動報告会を開催し まし た

モ デル事業所で 協力し 、

社会参加の場の開拓を し

ていけたら と 思う 。

２ ０ ２ ４ 年２ 月には、 モデル事業所の活動

報告会で、 各事業所の取り 組みの報告や、

実施し ての成果、 課題そし て悩みなど を

共有し ま し た。 事業所同士で話すこ と で

悩みを解決するきっ かけと なり まし た。

デ
イ
サ
ー
ビ
ス
セ
ン
タ
ー

操
風

創
心
会
リ
ハ
ビ
リ
倶
楽
部

益
野

ア
イ
リ
ー
フ
デ
イ
サ
ー
ビ
ス

セ
ン
タ
ー
西
口

デ
イ
サ
ー
ビ
ス
青
い
宙

ツ
ク
イ
岡
山
原
尾
島

野菜の袋詰

2 0 2 3 年度

モデル事業

活動報告

子供の体操着入れや鞄などの小物作り

リ ハビリ グッ ズの製作

公園の落ち葉拾い

公民館の苗の植え替え

３ 年目

２ 年目

２ 年目

１ 年目

１ 年目
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医療政策推進課医療福祉戦略室

モデル事業で「 ハタ ラ ク 」 実施中 !モデル事業で「 ハタ ラ ク 」 実施中 !

 岡山市初！
 岡山市初！

要支援・ 要介護 

高齢者

「 ハタ ラ ク 」 実施

「 ハタ ラ ク 」 依頼

企業・ 団体

「 ハタ ラ ク 」 受注

介護事業者

デイ サービス ・ 職員のスキル向上 
・ 職員のやり がいアッ プ 

・ 地域社会での存在感 
・ 介護のイ メ ージ刷新

・ 仲間・ 地域と のつながり  
・ 生きがい・ 役割 
・ 在宅生活維持

・ 社会活動
・ 地域の福祉事業
   への参画

2 0 2 2 年 3 月から 、 モデル事業における 「 ハタ ラ ク 」 の実

践がスタ ート し まし た。 ハタ ラ ク を依頼する企業、 受注す

る事業者、 実施する高齢者の３ 者により 成立し ています。

TEL: 0 86 -80 3-1 6 38　

FAX: 08 6 -8 0 3-1 77 6　

E-M ail： iryou-s@ city. okayama. lg . jp

アイ フ ァ ーム（ 御津・ 総社）

あいら 保育園

ノ ート ルダム清心女子大学

OSK スポーツ ク ラ ブ岡山

旭東公民館

ますの保育園

原尾島 操山町民生委員

操南公民館

株式会社フ ジミ ツ グローブ

生活協同組合おかやまコ ープ

上寺山 餘慶寺

岡山市中区役所

公益財団法人操風会 岡山旭東病院

公益財団法人操風会 岡山リ ハビリ テー
ショ ン病院

P・ O・ P ホールディ ン グス株式会社

協力先企業・ 団体

店舗外周回り の草取り は、 広い駐車場を管理

する上で、 非常に大変な業務のひと つです。

元気に一生懸命丁寧に仕事を さ れている 姿

を 見かけた時、 こ れほど 有難い事はないと

思いまし た。 本当に助かっ ています。 是非、

継続し て頂ければ有難く 思います。

生活協同組合おかやまコ ープ  

コ ープ西大寺店長 堤 厚也さ ん

◆写真上： 活動を 行う コ ープ

西大寺。 ◆写真下左： ハタ ラ

ク で 駐車場の草取り 中。 ◆写

真下右： 活動後、 受け取っ た

謝礼でお買い物。

ハタ ラ ク 導入企業に聞き まし た

mailto:iryou-s@city.okayama.lg.jp

