
岡⼭市北部の医療拠点である市⽴⾦川病院併設の御
津保健福祉ステーションには、私達の他にも地域包
括支援センターなどがあり、利⽤者の『住み慣れた
我が家で自分らしく生活したい』との思いに応える
べく、医療、福祉、地域とも連携しながら頑張って
います。

岡山市″初 ″のサテライトヘルパーステーション

北ふれあい介護サービスセンター 御津サテライト

北ふれあい介護サービスセンター 御津サテライト
〒709-2133 岡⼭市北区御津⾦川449

御津保健福祉ステ－ション2階
☎ 086-724-1581

お
問
合
せ

北区

事業の目的・しくみ
岡⼭市は、令和元年度から、新たに、訪問介護においてもサービスの質を評価する「訪問介
護インセンティブ事業」を始めました。
この事業は、訪問介護において、従来より強く「自⽴」を意識したサービス提供に繋げるた
めに、理学療法⼠（ＰＴ）や作業療法⼠（OＴ）等のリハビリ専門職（リハ職）と連携して、
利⽤者の状態をアセスメントした上での、適切なサービスの提供を⾏おうとするものです。
具体的には、参加事業所に市からリハ職を派遣し、リハ職は事前に訪問介護事業所から電話
にて利⽤者の情報提供を受けたうえでヘルパーと利⽤者宅を同⾏訪問し、アセスメントして
ヘルパーに助言します。半年後に再度同⾏訪問し、今後に向けた助言を⾏います。

毎年12月時点で下記３つの評価指標を全て
達成しているかどうかで評価を⾏います。

③の評価指標を達成した
事業所について、②の同
⾏訪問の際に調査した
バーセルインデックス
（BI）調査の結果（点
数の維持・改善状況を比
較）で評価します。

③の評価指標を達成
した事業所を表彰し、
事 業 所 名 を ホ ー ム
ページなどで広く市
⺠に公表します。
また、このうち④の
評価の上位１０事業
所には、市⻑から表
彰状と奨励⾦を交付
します。

評価指標

１ 外部研修への参加（市主催の研修へ参
加すること）

２ ⾃⽴⽀援をテーマとした内部研修の実施

３ 年1回、全職員対象の健康診断の実施

訪問介護インセンティブ事業

５
表 彰アウトカム評価

４
ストラクチャー・プロセス評価

３
事業参加

1

参加事業所数

R１ 16事業所

リハ職同⾏訪問
2

リハビリ専門職がヘルパーと利
⽤者宅を半年開けて年２回同⾏
訪問し、アセスメントしてヘル
パーに助言します。その際、
バーセルインデックス（BI）の
調査も⾏います。

ヘルパー 同⾏訪問

半
年
後

１回目訪問
アセスメント・助言

BI調査

２回目訪問
アセスメント・助言

BI調査

リハ職

利⽤者宅

上 位
事業所



ヘルパーは8名で、平日以外でも、祝日、年末年始、
お盆の時期に必要な⽅には訪問を⾏っています。高
齢者だけで無く、障害者の訪問事業にも対応いたし
ます。また、⼀般乗⽤旅客自動⾞運送の認可も取得
しているので、通院等に介護タクシーも実施してい
ます。

介護を通じて地域に貢献し、在宅を⽀援します

訪問介護事業所 笠井の里

訪問介護事業所 笠井の⾥
〒700-0803 岡⼭市北区北⽅3丁目5-15〜102号
☎ 086-206-1910

お
問
合
せ

上 位
事業所 北区

玄関の “うらじゃ”面

当社は、サービス付き高齢者向け住宅「カーサクラ
益野」に住んでいる高齢者の利⽤者が⼤半です。利
⽤者のプライベートを⼤切にしながら、できること
は自分でというスタイルで支援しています。サ高住
以外の⽅でも、気軽にお問い合わせください。

お互いを家族のようにいたわり合う、心地よい関係を目指して

ヘルパーステーション 奏（かなで）

ヘルパーステーション 奏
〒704-8173 岡⼭市東区可知2丁目2-3〜201
☎ 086-237-7775

お
問
合
せ

東区

玄関の “うらじゃ”面

あさひ園訪問部は少人数の事業所です。少人数の事業所
だからこそ職員同⼠のコミュニケーションを密に⾏ない、
ご利⽤者に満⾜して頂ける質の高いサービス提供を目指
しています。そして、ご利⽤者が最後まで住み慣れた
『我が家』での生活が続けていけるようにお手伝いが出
来ればと思っています。

我が家での生活を応援したくて

あさひ園 訪問部
北区

上 位
事業所

上 位
事業所

あさひ園 訪問部
〒700-0865 岡⼭市北区旭本町6-20
☎ 086-225-1171

お
問
合
せ



「Accept 受容」「Sympathy 共感」「Trust 信頼」
のそれぞれの頭文字から名付けられたAST（アス
ト）は、その名前の通り、受容と共感を⼤切にした
生活の支援を⾏うことで信頼を築き、確かな人間関
係に基づいたサービスを提供しています。

交わす⾔葉、ふれる⾝体、受容、そして共感することから始まります

ホームヘルプステーションｱｽﾄ岡山

ホームヘルプステーションアスト岡山
〒700-0856 岡⼭市北区⼗日市⻄町11-6
☎ 086-233-0500

お
問
合
せ

上 位
事業所 北区

玄関の “うらじゃ”面

岡⼭ふれあい介護サービスセンターでは、住み慣れ
たまちで暮らし続けられるよう、ご縁を⼤切にしな
がら、利⽤者や家族に寄り添った支援を⼼がけてい
ます。
「困った時に思い出してもらえる」そんな事業所を
目指します。

困った時に、思い出してもらえる事業所を目指して…

岡山ふれあい介護サービスセンター

岡山ふれあい介護サービスセンター
〒702-8002 岡⼭市中区桑野715-2（岡⼭ふれあいセンター）
☎ 086-274-5158

お
問
合
せ

上 位
事業所 中区

玄関の “うらじゃ”面

「わが家でずっと暮らしたい」という願いを叶えるためにヘルパーが
ご自宅を訪問し、お身体の世話や様々な家事を援助します。
お⼀人お⼀人の「生きる⼒」を⼤切に受け⽌め、お気持ちに寄り添え
るよう全⼒で支援します。皆様との出会いを楽しみにしています。

住み慣れた家でヘルパーが真心を込めて⽀援します

サルピス訪問介護事業所

サルピス訪問介護事業所
〒703-8235 岡⼭市中区原尾島1-8-14
☎ 086-270-1117

お
問
合
せ

上 位
事業所 中区



ヘルパーステーションいけだでは、住み慣れたお家
で生活をされる皆様の在宅を生活を支えるため介護
保険サービスの訪問介護（身体介護、生活援助）を
提供させて頂いています。また、障害福祉サービス
としても、居宅介護、重度訪問介護を提供し、障害
のある⽅々の支援もさせて頂いています。

優しい心で質の高いサービスを提供します

ヘルパーステーションいけだ

ヘルパーステーションいけだ
〒709-1213 岡⼭市南区彦崎2801-4
☎ 086-230-6240

お
問
合
せ

上 位
事業所 南区

玄関の “うらじゃ”面

ケアステーションあんじぇす当新田では、認知症や
ターミナル(お看取り)の⽅など、様々な介護度の⽅
がご利⽤されています。“その⽅らしく”楽しく過ご
していただきたいという思いで、お⼀人お⼀人のご
状態に合わせてケアやお声掛けを実践しています。

お客様の心に寄り添い、真のニーズを発⾒し幸福を広げていきます

ケアステーションあんじぇす当新田

ケアステーションあんじぇす当新田
〒700-0956 岡⼭市南区当新田485-4
（サービス付き高齢者向け住宅 アンジェス当新田 併設）
☎ 086-243-7770

お
問
合
せ

上 位
事業所 南区

玄関の “うらじゃ”面

住み慣れた環境の中で、ご自身の有する能⼒に合わ
せ、職員と⼀緒に自分でできることの喜びや楽しみ
を感じていただき自身が担える役割を再認識できる
よう援助しています。そのことが生きがいとなり自
⽴に向けた生活につながるような支援を目指してい
ます。

『明るく楽しく元気になる暮らし』を⽀援します

ヘルパーステーション おひさま

ヘルパーステーションおひさま
〒700-0973 岡⼭市北区下中野243-6
☎ 086-238-1511

お
問
合
せ

上 位
事業所 北区

愛ある日々のお手伝い―



ゆばの郷デイサービスセンター 湯迫233
☎278-8801

公益財団法人操風会デイサービスセンター操風 奥市2-8
☎270-6201

デイサービス⻘い宙 藤崎622-1
☎277-4447

アルファデイサービスセンター後楽園 浜1-11-3
☎201-0763

デイサービスセンターアルフィック平井 平井5-8-46
☎238-5150

デイサービスセンター・ハレルヤ さくら住座10-1
☎272-1337

東区

健生園 デイサービスセンター 吉原231
☎944-2941

⻄⼤寺ふれあいデイサービスセンター ⻄⼤寺中2-16-33
☎944-1809

デイサービスセンターかなおか ⾦岡東町1-14-17
☎943-1300

デイサービスセンターおかやまままかり苑 益野町754-1
☎942-1501

デイサービスセンターどんぐりハウス ⻄⼤寺射越321
☎942-8451

デイサービスセンターみのり岡⼭ 幸地崎町1525
☎946-2294

創⼼會リハビリ倶楽部益野 可知3-17-53
☎944-6605

夕なぎデイサービスセンターもものはな 宿毛748-5
☎946-2627

プチアイル益野 益野町396-39
☎238-2130

ニチイケアセンター瀬⼾中央 瀬⼾町瀬⼾24
☎952-9100

デイサービスセンター満天 矢井181-1
☎238-9181

アイルまるつな 益野町428-24
☎944-5888

多聞荘デイサービスセンター 瀬⼾町坂根792-14
☎953-0011

南区

愛光苑デイサービスセンター 浦安本町81-2
☎265-0877

⻄ふれあい デイサービスセンター 妹尾880-1
☎281-9615

南ふれあい デイサービスセンター 福田690-1
☎261-7039

塚﨑整骨院 デイサービスセンター 泉田5-3-21
☎245-2455

デイサービスセンター 花さき⼭ 新保656-14
☎805-0502

春のひだまりデイサービスセンター 妹尾838-1
☎282-5090

通所介護 なの花 豊浜町1-35
☎239-0381

デイサービスみらい 彦崎2993-2
☎362-2525

デイサービス・カモミール 古新田81-7
☎239-1122

デイサービス改善インセンティブ事業

訪問介護インセンティブ事業

評価指標達成事業所

北ふれあい介護サービスセンター 北区⾕万成2-6-33
☎251-6505

岡⼭ふれあい中央介護サービスセンター 北区⿅田町1-1-1
☎803-1821

ホームヘルパーステーション旭ヶ丘 北区万成東町2-28
☎252-5050

⻄ふれあい介護サービスセンター 南区妹尾880-1
☎281-9630

南ふれあい介護サービスセンター 南区福田690-1
☎261-7095

訪問介護事業所 阿知の⾥ 東区下阿知1003-2
☎946-1165

北区

みなみがた荘デイサービスセンター 国体町3-12
☎252-2840

憩いの丘デイサービスセンター 日近1807
☎295-1155

佐藤医院デイサービスセンター 旭町15
☎223-7746

デイサービスセンター おくだ 奥田本町13-8
☎223-5588

御津ふれあいデイサービスセンター 御津⾦川449
☎724-1519

ぬくもりの⾥あおえデイサービスセンター ⻘江3-10-28
☎222-8341

アクティブ デイサービスセンター ⽴田587
☎287-9888

創⼼會リハビリ倶楽部陵南 東花尻256-1
☎903-3434

ニチイケアセンター岡⼭南 下中野324-118
☎805-3301

デイサービスケアビレッジたけべ 建部町建部上326-1
☎722-0023

デイリハセンターおひさま 下中野243-6
☎238-1511

宇垣荘デイサービスセンター 御津宇垣2069-10
☎724-0707

デイサービスはじめの⼀歩 下中野307-11
☎259-1722

アルファデイサービスセンター野田 野田3-8-8
☎250-4528

両備ヘルシーケア⼤安寺公園前デイサービス ⻄崎2-7-14
☎250-2581

デイサービス 笠井の⾥ 畑鮎117
☎228-0725

デイサービス ねこの手みつ 御津⾦川346-1
☎724-9323

デイサービスセンター うかい 御津紙工1410
☎726-0331

中区

デイサービスセンター・カドタ 門田屋敷4ｰ5ｰ13
☎273-1123

恵風荘デイ・サービスセンター 今⾕770-1
☎277-1977

幸輝園デイサービスセンター ⼄多⾒147-1
☎278-2323

岡⼭ふれあいデイサービスセンター 桑野715-2
☎274-5153

友楽園デイサービスセンター 平井4-13-33
☎200-0520

ニチイケアセンター 倉富 倉富142-1
☎200-1681

デイサービス かりん 湊420
☎277-7004

まごころデイサービス 関19-1
☎208-3857

ＮＴＴグループケアポート岡⼭ 湊264-8
☎200-0055

デイサービス ファミリー 平井1-5-20
☎901-1001



令和元年度 受彰者のみなさん

医療政策推進課 医療福祉戦略室
〒700-8546 岡⼭市北区⿅田町⼀丁目１－１
TEL:086-803-1638 FAX:086-803-1776

E-Mail︓iryou-s@city.okayama.lg.jp


