
城東台・草ケ部地区における
乗合タクシー試験運行計画案

《上道スマイルタクシー（ぐるりん）》

１．検討経緯

２．城東台・草ケ部地区の特性

３．生活交通の需要

４．試験運行の運行計画案

５．今後のスケジュール

資料３



１．検討経緯

内 容

令和元年６月 地元検討組織の設置 「上道駅周辺への生活交通を考える会」を設置

令和元年８月 第１回考える会 運行計画（素案）の作成、アンケート調査の検討 等

令和元年９月 【アンケート調査】 （全世帯対象）

令和２年１月 第２回考える会
アンケート調査結果、運行計画の検討、
愛称・ロゴマーク、予約方法 等

令和２年１月 第３回考える会

令和２年２月 運行事業者の選定 事業者説明会、企画提案の募集、選考会
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■ これまでの検討状況

■ 経緯

 城東台学区では、学区の将来人口推計により急速な高齢化の進展が
見込まれており、危機感を持って2018年に「これからも住みやすい地域
づくりに関するアンケート調査」を実施したところ、学区内には「わたなべ
生鮮館」の無料送迎バスが週2回運行しているにも関わらず、生活交通
の確保が重点改善領域に挙がった。

 そこで、病院や公共交通とのアクセスを検討するとともに、検討の過程で
無料送迎バスの継続運行にも懸念が生じたことから、新たな生活交通
の運行を目指して、「上道駅周辺への生活交通を考える会」を設立する
こととなった。

週２日（月・金）
４往復／日

【買い物バスの概要】



２．城東台・草ケ部地区の特性
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■年齢構成

■免許保有の状況
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城東台地区 草ケ部地区 高齢化率
29%

人口 うち65歳以上

城東台地区 3,501人 896人（26%）

草ケ部地区 840人 342人（41%）

合計 4,341人 1,238人（29%）

（データ）住民基本台帳人口／R2.1月末時点



３．生活交通の需要
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【問】 週に何日運行して欲しいですか？

【問】 わたなべ生鮮館の送迎バスがなくなると
困りますか
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【問】 主にどこへ行くときに利用したいですか？

上道駅
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上道駅
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「たまに利用したい」と回答した方

「利用希望のない方・将来利用したい方」と回答した方
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【問】 このような生活交通を導入する
ことについて、どう思いますか
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名称について名称について
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アンケート結果では、
第１位：上道スマイルバス 第２位：ぐるりん 第３位：ジョーくん

⇒地元検討組織で、親しみやすさ・呼びやすさを考慮した結果、以下に決定

【正式名称】 上道スマイルタクシー
【 愛 称 】 ぐるりん
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ロゴマーク等についてロゴマーク等について

＜アンケートの回答数＞



４．試験運行の運行計画（案）

デマンド型乗合タクシー（区域運行）

週３日（月曜日、水曜日、金曜日）
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２００円（１人１回）
※地元検討組織が一括して運行事業者に支払い

区域の外側にある施設間は利用不可

区域外での乗降は基軸経路上の指定箇所のみ

区域

運行形態

運行頻度

運行エリア

運賃設定

基軸経路

＜城東台区域での乗降＞

【行き】 付近で乗車
【帰り】 区間で降車

基軸経路

：停留所
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予約方法 時 刻 表

自動音声ガイダンスによる
電話予約システムを導入

• 当日のみの受付
• ガイダンスに従って２桁

(右表)の予約番号を押す
• 満席になった場合は予約

を受け付けない

• 当日のみの受付
• ガイダンスに従って２桁

(右表)の予約番号を押す
• 満席になった場合は予約

を受け付けない

＜電話のかけ方＞



有限会社皿井タクシー

代表者名 皿井 啓公

本社所在地 岡山市東区瀬戸町瀬戸１９２－１

電話番号 ０８６-９５２-００１３

FAX番号 ０８６-９５２-２９１９

設立年月日 昭和４５年１１月

営業所 本社営業所

主な事業内容
一般乗用旅客自動車運送事業
一般乗合旅客自動車運送事業

 公募により、運行対価と運行サービ
スに関する提案書とヒアリング結果
に基づき、地元検討組織が選定

 タクシー事業の関連施設を併用する
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運行事業者

車 両

 10人乗り（運転手含む）
 タクシー事業と併用の２台を使用

（うち１台は予備）



現在
位置

[STEP①] 導入検討の開始

[STEP②] 運行計画素案の検討

[STEP④] 運行計画案の詳細検討

[STEP③] 需要調査の実施

[STEP⑩] 試験運行の開始

[STEP⑤] 運行事業者の選定

[STEP⑦] 地域公共交通会議

[STEP⑧] 事業認可申請（運輸局）

[STEP⑨] 試験運行の準備

５．今後の想定スケジュール

[STEP⑥] 運行計画案の作成

R2.4月中

R2.3月中

・時刻表の配布（住民への周知）
・停留所看板の設置

R2.5月1日
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わたなべ生鮮館

岡山平成薬局

運行ルート

＜城東台地区＞

東・南コース

＜城東台地区＞

西コース

自 宅
生鮮館 ○

生鮮館 上道駅 ×

上道駅 ○

平成薬局
生鮮館 ○
上道駅 ○

上道駅



上道駅

わなたべ生鮮館

青葉団地

草ケ部

＜草ケ部地区＞

草ケ部コース

自 宅
生鮮館 ○

生鮮館 上道駅 ×

上道駅 ○



城東台
小学校区
城東台
小学校区

エリア

草ケ部地区草ケ部地区


