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広 報 連 絡

＜市長定例記者会見資料＞

１ 件 名    児童家庭支援センターの認可・開設について 

２ 内 容 

（１）目 的 

   児童虐待等を始め困難を抱える子ども・家庭を早期に発見し、確実に

支援につなげるため、民間を活用した子ども・家庭に関する専門的な相

談・支援機関を設置するものです。 

（２）認可事業者  社会福祉法人備作
び さ く

恵済会
けいさ い か い

若
わか

松園
まつえ ん

（理事長 髙
たか

月和
つきかず

紘
ひろ

） 

（３）認可日    平成３０年６月１日 

（４）施設の名称  児童家庭支援センター「どんぐり」 

（５）施設の所在地 岡山市中区海吉２０６番地 児童養護施設若松園内 

（６）事業内容等  別紙参照 

（７）開設日及び開所時間等 

   ①開 設 日 平成３０年７月１日 

   ②開所時間 平日・土日・祝日 ９時～１８時 

   ③電話相談 ２４時間 

３ 備 考 

 〇事業実施団体を公募し、選定委員会の審査を経て、６月１日付で事業認

可し、補助金を交付するものです。 

 〇平成２９年度現在、全国に１１８か所設置されており、岡山県内には岡 

山県が倉敷市に一か所設置していますが、岡山市では初めての設置とな 

ります。 

 〇岡山市子どもの貧困対策推進方針の「方針１ 早期に、確実に、支援に 

つなぐ」に基づき今年度実施する新規事業です。 
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参考） 児童家庭支援センター設置状況(平成２９年４月現在）

全 国 １１８か所（国の目標数 Ｈ３１年度までに３４０か所）
政令市 １１市で設置
岡山県 １か所（倉敷市クムレ）

全 国 １１８か所（国の目標数 Ｈ３１年度までに３４０か所）
政令市 １１市で設置
岡山県 １か所（倉敷市クムレ）

増加する相談件数

早期に、確実に、支援につなぐ 【方針１】

児童、家庭に関する専門的な相談・支援機関を民間の活力を活用し、岡山市で初めて設置します。

平成３０年６月１日認可 平成３０年７月１日開設

◆身近で気軽な相談機関
行政への苦手意識や敷居が高いと感じている人も地域で気軽に
相談することができる。

◆３６５日相談対応
平日だけでなく土曜・日曜・祝日も開所

◆２４時間電話相談
電話相談は３６５日、２４時間対応

◆専門家による相談対応
心理療法士及び児童養護施設での長年の実績を有する専門相
談員が対応

◆児童養護施設に附設
ショートステイなど、児童養護施設のもつ専門機能と連動した支援

事業者 社会福祉法人備作恵済会若松園
場 所 岡山市中区海吉２０６番地

児童養護施設若松園内
電 話 ０８６－２３７－７３７３
設 備 相談室、プレイルーム、心理療法室など
職 員 相談支援担当職員 ２名

心理療法担当職員 １名
相談時間 無休 ３６５日体制

対面相談 ９時～１８時
電話相談 ２４時間

児童家庭支援センター「どんぐり」

※実施事業者を公募し、選定委員会で審査し認可した。

困難を抱える子ども・家庭の子育ての不安感・負担感を早期
に解消できる子育て環境を推進

〇不安感を増大させる夜間などの相談が可能に

〇早期に専門家の見立てに基づく支援が可能に

〇行政相談窓口（こども総合相談所、地域こども相談センター）

との連携で適切な支援・措置につなげることが可能に

子ども虐待の未然防止と早期発見


