
 

 

岡 山市 監査 委員 報告第 ２４ 号 

令 和 ３ 年 １ ２ 月 １ ５ 日 

 

岡山市長 大 森 雅 夫 様 

 

岡山市監査委員 重 松 浩二郎    

同       土 居 幸 徳    

同       中 原 淑 子    

同       吉 本 賢 二    

 

 

定期監査の結果について 

 

 地方自治法第１９９条第４項の規定に基づく令和３年９，１０月実施定期監査の結果に関す

る報告について，同条第９項の規定により提出します。 

 

記 

 

１ 監査の対象及び範囲 

市民生活局  市民生活部       市民生活企画総務課 

 区政推進課 

   スポーツ文化部 スポーツ振興課 

  市民協働局 市民協働部 人権推進課 

   女性が輝くまちづくり推進課 

  保健福祉局 保健福祉部 保健福祉企画総務課 

 監査指導課 

 国保年金課 

 障害・生活福祉部 障害福祉課 

 障害者更生相談所 

 北区中央福祉事務所 

 北区北福祉事務所 

都市整備局 都市・交通部 都市企画総務課 

 都市計画課 

 交通政策課 

 

前記の課等において，令和３年４月１日から令和３年７月３１日までに執行された収入事

務及び支出事務等 

 

２ 監査の実施場所及び期間 

  監査委員室 



 

 

令和３年９月１日から令和３年１０月２９日まで 

 

３ 監査の着眼点及び実施内容 

  令和３年度に執行された財務に関する事務等が，法令等にのっとり適正に行われているか

どうかを主眼とし，抽出した関係書類について，岡山市監査基準に準拠して証憑突合，質問

等の手法により監査を実施した。 

 

４ 監査の結果 

  監査した結果，次のとおり一部に改善を要する事項が認められたので，それぞれ必要な措

置を講じ，今後の事務処理に万全を期されたい。 

  その他については，今後の処理方法を指導した軽易な事項はあったが，おおむね適正に処

理されていた。 

なお，改善済みのもの及び今後の処理方法について指導した軽易な事項は，記述を省略し

た。 

 

（１）収入事務について 

ア 令和３年７月３１日現在，滞納繰越分の収入未済額が，生活改善資金貸付金元金回収に

おいて３，９２６万円余（収納率１．２％），結婚支度資金貸付金元金回収において４５

８万円余（収納率０．９％），環境改善資金貸付金元金回収において１８万円余（収納率

１．６％），住宅改修資金貸付金元利収入において１億９１７万円余（収納率０．５％），

住宅新築資金貸付金元利収入において９億９，３０７万円余（収納率０．６％），宅地取

得資金貸付金元利収入において４億２，２１０万円余（収納率０．７％），住宅建設資金

貸付金元利収入において７４２万円余（収納率０．５％）認められた。 

今後とも，これらの解消に格段の努力をされたい。 

なお，現年度分のあるものについては，滞納繰越を生じないよう要望する。 

        （人権推進課） 

 

イ  令和３年７月３１日現在，滞納繰越分の収入未済額が，一般被保険者療養給付費返納金

において２，２９６万円余(収納率１３．７％)，退職被保険者等療養給付費返納金におい

て１９万円余（収納率２０．０％）認められた。 

今後とも，これらの解消に格段の努力をされたい。 

なお，現年度分についても，滞納繰越を生じないよう要望する。 

        （国保年金課） 

 

ウ 令和３年７月３１日現在，滞納繰越分の収入未済額が，知的障害者福祉施設措置費負担

金において４３万円余（収納率０％），障害者住宅整備資金貸付金元利収入において１２

５万円余（収納率６．１％），私用電話料において９千円余（収納率０％），返納金にお

いて３６７万円余（収納率０％）認められた。また，障害福祉サービス事業者の不正請求

に係る返納金の債権管理に不備が認められた。 

今後とも，これらの解消に格段の努力をされたい。 



 

 

なお，現年度分についても，滞納繰越を生じないよう要望する。 

（障害福祉課） 

 

エ 令和３年７月３１日現在，返還金，徴収金及び返納金の滞納繰越分の収入未済額が，合

計で３億５，２５６万円余（収納率２．９％）認められた。 

   債権管理条例，生活保護法による返還金及び徴収金事務処理要綱，生活保護の返還金等

に係る事務処理基準に基づき，債権管理を徹底し，今後とも，これらの解消に格段の努力

をされたい。 

   なお，現年度分についても，滞納繰越を生じないよう要望する。 

        （北区中央福祉事務所） 

 

オ 令和３年７月３１日現在，返還金，徴収金及び返納金の滞納繰越分の収入未済額が，合

計で５，０６３万円余（収納率４．１％）認められた。 

   債権管理条例，生活保護法による返還金及び徴収金事務処理要綱，生活保護の返還金等

に係る事務処理基準に基づき，債権管理を徹底し，今後とも，これらの解消に格段の努力

をされたい。 

   なお，現年度分についても，滞納繰越を生じないよう要望する。 

（北区北福祉事務所） 

 

【資料】 

人権推進課 

 収  入  状  況 

                        （令和３年７月３１日現在） 

節 細  節 調定額 収入済額 収入未済額 収納率 

社 会 福 祉 費 

貸付金元利収入 

生 活 改 善 資 金 貸 付 金

元金回収(滞納繰越分)

円 

39,727,871 

円 

458,000 

円 

39,269,871 

％ 

1.2 

結 婚 支 度 資 金 貸 付 金 

元金回収(滞納繰越分) 4,624,500 42,000 4,582,500 0.9 

環 境 改 善 資 金 貸 付 金 

元金回収(滞納繰越分) 192,600 3,000 189,600 1.6 

住 宅 改 修 資 金 貸 付 金 

元利収入(滞納繰越分) 109,746,864 567,000 109,179,864 0.5 

住 宅 新 築 資 金 貸 付 金 

元利収入(滞納繰越分) 998,745,237 5,674,640 993,070,597 0.6 

宅 地 取 得 資 金 貸 付 金 

元利収入(滞納繰越分) 425,150,452 3,041,834 422,108,618 0.7 

住 宅 建 設 資 金 貸 付 金 

元利収入(滞納繰越分) 7,462,425 40,000 7,422,425 0.5 



 

 

国保年金課 

 収  入  状  況 

（国民健康保険費） （令和３年７月３１日現在） 

目 細 節 調定額 収入済額 収入未済額 収納率 

返納金 

一般被保険者療養給付費 

返納金（滞納繰越金） 

円 

26,609,133 

円 

3,639,654 

円 

22,969,479 

％ 

13.7 

退職被保険者等療養給付費

返納金（滞納繰越金） 249,630 50,000 199,630 20.0 

 

障害福祉課 

 収  入  状  況 

                                 （令和３年７月３１日現在） 

目 細節 調定額 収入済額 収入未済額 収納率 

民 生 費 負 担 金 

 

知的障害者福祉施設措置費負担金 

（滞納繰越分） 

円 

431,100 

円 

0 

円 

431,100 

％ 

0 

民 生 費 貸 付 金 

元 利 収 入 

障 害 者 住 宅 整 備 資 金 貸 付 金 

元利収入（滞納繰越分） 
1,336,052 82,000 1,254,052 6.1 

雑  入 

私用電話料（滞納繰越分） 9,931 0 9,931 0 

返納金（滞納繰越分） 3,672,588 0 3,672,588 0 

 

北区中央福祉事務所 

収  入  状  況      

生活保護法第６３条の規定に基づく返還金         （令和３年７月３１日現在） 

細 節 調定額 収入済額 収入未済額 収納率 

  円 円 円 ％ 

返納金（滞納繰越分） 98,290,040 3,990,045 94,299,995 4.1 

生活保護法第７８条の規定に基づく徴収金 

細 節 調定額 収入済額 収入未済額 収納率 

  円 円 円 ％ 

返納金（滞納繰越分） 264,721,160 6,658,686 258,062,474 2.5 

返還金及び徴収金以外の返納金 

細 節 調定額 収入済額 収入未済額 収納率 

  円 円 円 ％ 

返納金（滞納繰越分） 204,692 0 204,692 0 

 



 

 

返納金（滞納繰越分）合計 

細 節 調定額 収入済額 収入未済額 収納率 

  円 円 円 ％ 

返納金（滞納繰越分） 363,215,892 10,648,731 352,567,161 2.9 

 

北区北福祉事務所 

収  入  状  況 

生活保護法第６３条の規定に基づく返還金         （令和３年７月３１日現在） 

細 節 調定額 収入済額 収入未済額 収納率 

  円 円 円 ％ 

返納金（滞納繰越分） 10,843,689 571,698 10,271,991 5.3 

生活保護法第７８条の規定に基づく徴収金 

細 節 調定額 収入済額 収入未済額 収納率 

  円 円 円 ％ 

返納金（滞納繰越分） 41,701,751 1,578,720 40,123,031 3.8 

返還金及び徴収金以外の返納金 

細 節 調定額 収入済額 収入未済額 収納率 

  円 円 円 ％ 

返納金（滞納繰越分） 264,186 22,000 242,186 8.3 

返納金（滞納繰越分）合計 

細 節 調定額 収入済額 収入未済額 収納率 

  円 円 円 ％ 

返納金（滞納繰越分） 52,809,626 2,172,418 50,637,208 4.1 

 

 

 

 

 

 


