
岡市総第 ３８１ 号   

平成２６年１月２９日   

 

 保健福祉企画総務課長 様 

 

                                                 市民企画総務課施設整備準備室     

                                                   担当課長  柳原 正也 

 

 

岡山市くらしやすい福祉のまちづくり設計支援委員の 

意見等について（報告） 

 

 下記施設整備事業について、平成２６年１月２４日岡山市くらしやすい福祉のまちづ

くり設計支援委員（以下「委員」という。）に意見を聴いた結果を報告します。 

 

記 

                      

事 業 名 

（整備概要） 

岡山市中区役所庁舎新築工事 

委員からの意見 委員の意見に対する回答 

【【【【庁舎全般庁舎全般庁舎全般庁舎全般】】】】    

○ 窓口での会話について周囲の雑音が気

にならないような配慮をして欲しい。 

○ 階段・床の色はコントラストをつけて

分かり易くして欲しい。 

○ 南側の職員通用口はバス停に近いので

来庁者でも使えるようにして欲しい。 

○ エレベーターの扉は小窓などがついて

かごの中から外の様子が分かるように

して欲しい。 

○ エレベーターの中には階数表示をして

欲しい。 

○ 立体駐車場からの連絡通路に屋根はあ

るのか？また、庁舎棟の階段室へ接続

しているが、入口は狭くないか？   

○ 来庁者が急に具合が悪くなった場合に

休めるような場所を設置して欲しい。 

 

 

 

○ 相談室を設置して対応します。 

 

○ 対応します。 

 

○ 外構計画と合わせて検討します。  

 

○ 検討します。 

 

 

○ 対応します。 

 

○ 連絡通路に屋根はありませんが、 

  入口は十分な幅を確保し、極力段差

を設けないように配慮します。 

○ 緊急時には４階の健康管理室等で対

応予定です。 

 

 



○ 窓口カウンターについて、車椅子対応

のカウンターは隅の方ではなく、使い

やすい場所に配置して欲しい。 

 

【【【【トイレトイレトイレトイレ関係関係関係関係】】】】    

○ トイレ、洗面に手荷物を置くスペース

を設けて欲しい。 

○ ブース内の荷物用フックは小柄な人で

も使いやすい高さとして欲しい。 

○ 多目的トイレの手摺は左右の使い勝手

を各階で変えてバランス良く配置して

欲しい。また、それが１階の案内図で

分かるようして欲しい。 

○ 多目的トイレには１箇所でも良いので

ユニバーサルシートを設置して欲し

い。 

○ 一般トイレにも部分的で良いので手摺

を設置して欲しい。サインで手摺が有

る事が分かるようにして欲しい。 

○ ２階の多目的便所の数を増やせない

か？ 

 

【【【【サインサインサインサイン・・・・点字点字点字点字ブロックブロックブロックブロック関係関係関係関係】】】】 

○ １階窓口のサインは行灯式として欲し

い。 

○ 風除室２からエレベーターへの誘導に

ついて検討して欲しい。点字ブロック

かそれに変わるサインでも良い。 

○ 建物全体が分かる触知図を設置して欲

しい。 

○ 入口の扉が透明ガラスだとぶつかって

危ないので配慮して欲しい。 

○ 目の高さで分かりやすいサイン計画と

して欲しい。 

○ 視覚障害者がトイレへ１人で行けるよ

うに、点字ブロック又は点字シールの

ついた手摺をトイレまで設置して欲し

い。 

○ 視覚障害者が自分のいる位置が分かる

ように、手摺に現在位置を示す点字シ

ールを貼るなどの工夫をして欲しい。 

○ １階窓口は車椅子対応のローカウン

ターを基本とし、配置にも配慮しま

す。記載台についても車椅子対応と

します。 

 

○ 検討します。 

 

○ 対応します。 

 

○ 手摺の配置は対応します。サイン計

画の中で便所の詳細が分かるように

配慮します。 

 

○ 対応します。オストメイト対応を含

め、各階で仕様を変えて整備する予

定です。 

○ ベビーチェアの設置を含め対応予定

です。 

 

○ 給排水及び平面計画の都合上、各階

に１箇所ずつとする予定です。 

 

 

○ 行灯式とする予定です。 

 

○ 検討します。 

 

 

○ トイレを含め触知図対応の案内板を

設置予定です。 

○ 衝突防止のサインを設置します。 

 

○ 検討します。 

 

○ 検討します。 

 

 

 

○ 検討します。 

 

 



○ 障害者にとって分かりやすいサイン計

画として欲しい。 

○ 緊急時には目に見える形で誘導する計

画として欲しい。 

○ 敷地周囲のバス停から点字ブロックで

誘導する計画として欲しい。 

○ 工事中はサイン計画を含め安全に配慮

して欲しい。 

    

【【【【駐車場駐車場駐車場駐車場関係関係関係関係】】】】    

○ 車椅子用の枠が２台分では少ないので

は。また駐車スペースから安全に建物

に入れる計画として欲しい。雨天の場

合にも車を降りてから雨に濡れずに建

物に入れるようにして欲しい。 

○ 立体駐車場の斜路について、旋回しな

がら上っていく計画だと危ないのでは

ないか。    

○ 車椅子用の駐車スペース以外に一般の

駐車枠へほっとパーキングの設置をし

て欲しい。 

○ 駐車場の出入口について、歩道を横断

するので、歩行者に対しての安全対策

を考えて欲しい。    

○ 立体駐車場は視覚障害者が迷い込むと

危ない場所なので、音声案内を含め検

討して欲しい。 

    

【【【【外構外構外構外構そのそのそのその他他他他】】】】    

○ 建物周囲の植栽計画は、視界の妨げに

ならないような計画として欲しい。 

○ 南側の店舗前にあるバス停とのリンク

を検討して欲しい。 

○ 道の反対側にあるバス停からのアクセ

スも考慮して欲しい。 

 

 

○ 検討します。 

 

○ 音声とフラッシュでお知らせする誘

導灯を導入する予定です。 

○ 敷地入口から玄関まで点字ブロック

で誘導する計画としています。 

○ 配慮します。 

 

 

 

○ 立体駐車場の１階部分にも車椅子用

駐車場を配置することによって雨に

濡れずに建物に入れるよう検討しま

す。 

 

○ 斜路については信号等により車同士

のすれ違いをなくし、安全に配慮し

ます。 

○ 検討します。 

 

 

○ 出庫灯やサイン計画で配慮します。 

 

 

○ 検討します。 

 

 

 

 

○ 外構計画の中で検討します。 

 

○ 道路管理者と協議の上検討します。 

 

○ バス事業者、道路管理者と協議のう

え検討します。 

 

 

 

 


