
岡区推第  ２０５  号   

平成２３年８月１６日   

 

 保健福祉企画総務課長 様 

 

                                                 区政推進課長 眞茅 純一 

 

 

岡山市くらしやすい福祉のまちづくり設計支援委員の 

意見等について（報告） 

 

 下記施設整備事業について、平成２３年７月２２日岡山市くらしやすい福祉のまちづ

くり設計支援委員（以下「委員」という。）に意見を聴いた結果を報告します。 

 

記 

                      

事 業 名 

（整備概要） 
中区役所富山地域センター新設工事 

委員からの意見 委員の意見に対する回答 

○ ローカウンターは左右に一つずつ必要

ではありませんか。 

○ ローカウンターに手摺りを検討してく

ださい。 

○ 待合いホールをなるべく広く使えるよ

うにしてください。 

○ ロビーチェアは柔らかいものは高齢者

に不便では。 

○ カウンターでの個人情報の取扱の考え

方は？ 

○ 座って利用できる記載台を検討してく

ださい。 

○ 店舗への盲導犬の同伴は可能ですか？ 

○ 多目的トイレは１つだけですか？増設

出来ませんか？ 

○ 地域センター前に横断歩道は設置出来

ませんか。 

○ 歩道上に誘導ブロックの設置を検討し

てください。 

○ サービス提供機能を含めて検討しま

す。 

○ 検討します。 

 

○ 家具のレイアウトを含め検討しま

す。 

○ 深いソファーでなく、一般的な長椅

子を予定しています。 

○ 面談スペースで対応する予定です。 

 

○ 検討します。 

 

○ 可能です。 

○ １ヶ所です。増設の予定はありませ

ん。 

○ 設置の予定はありません。 

 

○ 施工負担も含め天満屋ストアに確認

します。 



○ 地域センターに直接案内できるインタ

ーホンと点字ブロックの設置を検討し

てください。 

○ インターホンを分かり易い位置に設置

してください。 

○ 来庁者にとって、分かり易いサイン計

画をお願いします。サインの色彩計画

についても配慮してください。 

○ 透明なガラス戸は、弱視の方には見え

にくいので、衝突防止の対策をお願い

します。 

○ 地域センターの空調・照明は独立して

使用できますか？ 

○ ハピーズの開店前にトイレは使用でき

ますか？ 

○ ハピーズのインターホンは店舗の開店

前には利用できますか？ 

○ ロビーチェアには背もたれと手摺りが

あった方がよいと思います。 

○ 電光掲示板は設置予定ですか？聴覚障

害者の方への電光表示案内、また避難

時のフラッシュ等の誘導について。 

○ 多目的トイレのオストメイトはお湯が

使えますか？ 

○ 人的対応は人によって変わらないよう

に指導して欲しい。 

○ 照明設備について、カウンターや記載

台で十分な明るさが確保されています

か？スタンドライト等での対応も検討

してください。その際は案内をしっか

りとお願いします。 

○ 来庁者への対応について、車椅子利用

者の方など、介助が必要とされる場合

は、事前に携帯電話で連絡をとって、

案内や、介助をしていただくような対

応をお願いしたい。 

○ 同上 

 

 

○ 同上 

 

○ 同上 

 

 

○ 検討します。 

 

 

○ 個別の利用が可能です。 

 

○ 使用できます。 

 

○ 利用出来ませんが対応について検討

します。 

○ 検討します 

 

○ 検討します。 

 

 

○ 使用出来ます。 

 

○ 周知します。 

 

○ 検討します。 

 

 

 

 

○ 検討します 

 

 

 

 

 

 

 


