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市民協働推進モデル事業報告書         
実
施
団

体   代表実施団体      西川エリアまち育て協議体            （担当者      池田   一晃   ）   
合同実施団体   （担当者                                 ）         

岡山市の担当課等   課名   庭園都市推進課   電話   803-1393      
担当者   職名   副主査   職名      

氏名   服部   立弥   氏名   清水   教智      
事業の名称   西川エリアの魅力向上のための、エリアマネジメント組織づくり   

～既存団体の連携推進と、継続した取り組みを行うための企業や岡山市とのタスクフォースづくり~         
達成した定性的効果

と定量的効果      
※アンケートなどあれば

添付してください。         
当協議会は「事業者」「住人」「観光客・ビジネスマン」という３つのキーマンの関係

性を構築しながら、長期的視点にたって「まちの付加価値を高める＝まち育て」に取

り組んでいる。昨年度は「事業者（主に飲食店）」に向けての取組みを中心に行い、地

域課題を解決しながらにぎわいをつくるために、新ルール（パープルフラッグ）が必

要ではないかという提案がなされた。それをふまえ、今年度は、特に「住人」との関

係性構築と協議体活動をより多くの人に知っていただくための広報に力を入れた。      
合同会議を重ねることで、当協議体が想定していた課題と町内の方々の課題がほぼ共

通していることが明確にわかった。また当協議体メンバーには飲食店事業者もいるこ

とから、必然的に、町内会と飲食店主との交流ができ、町内と事業者との関わりが今

までほとんどなかったことで問題が大きくみえていたこと、新ルール（パープルフラ

ッグ）の導入と今後、双方がコミュニケーションをとる場を設けることでいくつかの

地域課題は、解決への協働取組みができるのではないかという希望もみえた。      
また、昨年明確になったマップニーズにも対応した飲食店マップを作成することがで

き、G20 など県外客、外国人客にも配布できた。      
・   協議体定例会議（月2回）に連合町内会長に継続的に出席いただき、情報交換や地域課題
共有を行った。      

・   定例会議には警察にも参加いただき、町内会、協議体との3団体での会合を持つことがで
きた。      

・   西川パフォーマー事業「ジャズイン西川」に協力し、サマーナイトJAZZを開催（6~8月：
各月2回開催）。      

・   6月23日   岡山の企業が、西川エリアで「西日本豪雨チャリティイベント“マグロの解体シ
ョー”」を開催。当協議体がコーディネートを行い、飲食店と連携し、既存イベント「ホコ

テン！」と同時開催することができた（200名以上へマグロを振る舞った）。      
・   8月18日「グリーン大作戦２／西川クリーン探検DAY」を実施。町内や近隣小中学校にも
働きかけ、地域の子どもたちと清掃と西川緑道公園の生態観察を行った。岡山大学とも連

携した。（参加者：大人50名、子ども22名）メディア取材3件（OHK放送、RSK放送、山

陽新聞社）。桑田中学校の副校長先生からも御礼のメッセージをいただき、また参加した石

井小学校の4年生の学生が書いた作文が第7回岡山市児童生徒作文コンクール「岡山っ子」



      
にて表彰されるなどの反響があった。      

・   9月5日「グリーン大作戦２／落書き消し」を実施（参加者：12名）      
・   フリーペーパー「ぷらっと西川」Vol.03、Vol.04を発行。中面はテーマを設けた飲食店マ
ップにし、昨年度名づけた通り名称を記載した街歩きマップを作成。それぞれ日本語版・

英語版を作成し2,000部づつ計8,000部作成。大変好評で、全国消防救助技術大会やG20

でも配布された。新たにJR岡山駅構内での配布も可能になった。      
・   みんなで作る“マチのカルテ”をWEBサイトに開設。落書きや道路の陥没、公園の危険箇
所などを投稿できるしくみをつくり、岡山市、町内会と情報を共有できるようにした。警

察にも落書きの情報提供して欲しいと依頼がありデータを共有している。      
・   11月~「西川エリアマネジメント推進に伴う地域課題調査」アンケートの実施。地域住民
の生活課題を知るニーズ調査実行委員会メンバーとして協力した。      

・   毎月岡山市広報だより情報の提供を受け、当協議体Webサイトで配信。西川エリア内のそ
の他のイベント情報とあわせて広報している。facebook（@platformnishigawa）でも随時

配信し、現在フォロワーは258人まで増加。イベントの中止に関する問合せなど、何件か

問合せも受けた。   
また、カルチャーゾーンで活動している特定非営利活動法人ENNOVA   OKAYAMAが運営する
「OKAYAMA   CULTURE   SCOPE（http://okayama-culturescope.com/）」との相互リンクを貼り、
岡山中心部の情報のまとめサイトとして連携できた。                              

市と協働した内容と

協働の効果   １.   団体が果たした役割      
【地域連携】   
・西川パフォーマー事業、町内会への参画等による地域との関係性構築   
・協議体、岡山市、町内会、警察との定期的な会議   
・街を巻き込むイベントの企画コーディネート   
・住民アンケートによる西川エリアのニーズ調査   
・Webとスマホを活用した「マチのカルテ」システムの構築   
・奉還町商店街、岡山駅前商店街、イオン、JR西日本、カルチャーゾーンとの連携      
【広報による価値向上】   
・飲食店マップの発行（英語版含むマップ作成、昨年度名づけた通りの名称普及）   
・エリアブランドイメージの醸成および活動報告等のための広報活動（Web、SNS）   
・地域情報発信媒体の作成（フリーペーパー、Webサイト、SNS）         
２.   岡山市の担当課が果たした役割      
・フリーペーパーの市内各所への設置、増刷   
・西川清掃への子どもの参加許可   
・毎月の西川エリアのイベント情報提供         
３．協働した効果      
協働により、岡山市の既存イベントに新しいエッセンスを加え、新たな視点を取り入れた企画

の開催ができた。西川清掃×生態観察、ホコテン！×チャリティイベント、町内×落書き消し、

などである。   



      
今年度は飲食店マップの英語版も制作したことから、内容にも大変好評いただき、岡山市の観

光分野で増刷・配布が行われた。G20などの海外の方への配布ができたことは西川エリアのブ

ランディングとしても貢献できたと思う。協議体のWeb   サイトは、昨年に続き、西川エリアの
イベントの「まとめサイト」的な役割を果たし、情報発信の一元化を継続的に行う事ができた。               

事業の内容      
※事業内容が具体的にわ

かる資料を添付してくだ

さい。（チラシ、報告書、

写真等）      
西川まち育て協議体は、圧倒的当事者として街に飛び出して、西川エリア内の飲食店・事業者・

宿泊施設との協力体制づくりや、岡山市、町内会、警察と地域資源活用ルールの検討などを行

っていく。訪れた人に、暮らす人に、働く人に、地域の未来に、笑顔がたくさん増えるように、

私たち協議体がコミュニケーション・プラットフォームとなり、点を繋げて新たなネットワー

クを創る。長期的視点にたって、「まちの付加価値を高める＝まち育て」に取り組み、地域の開

発計画、魅力づくり計画をたてていく。      
①   西川パフォーマー事業、岡山市、町内会、警察と連携し「安全で安心して飲食ができる街」
「住み続けられる街」の両立を図るための会議および新ルール（パープルフラッグ）導入のた

めの活動   
②   西川エリアの役割を明確化し、エリアブランドイメージの醸成をする広報活動   
③   目的をもって西川エリアを訪れ、安全安心に飲食や街歩きを楽しみ、イベント参加ができる
ルールやツール（マップ、Web   サイト、案内標識、通りの名付け等）の作成      
各事業の活動報告（写真付き）は別紙参照ください。                              

事業実施経過      
実施内容   

2019 年 4 月 5 日   サタデーナイトカーニバル会議   
11 日   会議   
25 日   会議   

2019 年 5 月 10 日   サタデーナイトカーニバル会議   
11 日   臨時会議   
23 日   会議   
27 日   臨時会議   

2019 年 6 月 6 日   会議   
7 日   サタデーナイトカーニバル会議   
14 日   サマーナイト JAZZ×協議体事業（中止）   
23 日   ホコテン×チャリティーイベント：マグロの解体ショー   
27 日   会議   
28 日   サマーナイト JAZZ×協議体事業   

2019 年 7 月 4 日   会議   
5 日   サタデーナイトカーニバル会議   
12 日   サマーナイト JAZZ×協議体事業   
14 日   フリーペーパー03 発行（マップ第一弾：日本語・英語）   
16 日   会議（西川清掃）   



      
19 日   会議（西川緑道公園活用事業   協議会）   
23 日   会議（県庁通りデザインミーティング）   
25 日   会議   
26 日   サマーナイト JAZZ×協議体事業   
27 日   サタデーナイトカーニバル   

2019 年 8 月 1 日   会議   
7 日   報告会   
8 日   会議   
9 日   サマーナイト JAZZ×協議体事業   
18 日   西川清掃×協議体事業   
20 日   会議（県庁通りデザインミーティング）   
22 日   会議   
23 日   サマーナイト JAZZ×協議体事業（中止）   

2019 年 9 月 5 日   会議／落書き消し   
9 日   臨時会議   
25 日   臨時会議   
29 日   ホコテン×ハーモニーフェスタ   

2019 年 10 月 3 日   会議   
4 日   サタデーナイトカーニバル会議   
24 日   会議   

2019 年 11 月 1 日   サタデーナイトカーニバル会議   
7 日   会議   
8 日   臨時会議   
19 日   会議（西川緑道公園活用事業   協議会）   
28 日   会議   

2019 年 12 月 6 日   サタデーナイトカーニバル会議   
12 日   会議   

2020 年 1 月 9 日   会議   
10 日   サタデーナイトカーニバル会議   
23 日   会議   

2020 年 2 月 6 日   会議   
7 日   サタデーナイトカーニバル会議   
10 日   フリーペーパー04 発行（マップ第二弾：日本語・英語）   
10 日   フリーペーパー04 発行   お披露目イベント   
24 日   臨時会議   
26 日   岡山市市民協働ニーズ調査事業報告会      



      
               
実施のうえで連携し

た団体とその内容      名称   内容   
サタデーナイトカー二バル   岡山駅を中心とした1kmエリアの活性化   

（西川エリア、奉還町商店街、岡山駅前商店街、イオン、

JR西日本、岡山駅東口広場を中心とした連携強化チーム）   
ジャズイン西川   西川パフォーマー事業                     

翌年度以後の予定      ■   次年度に一般施策   
□   市民協働推進モデル事業として事業を継続し、次々年度に一般施策   
□   次年度に提案団体の自主事業   
□   市民協働推進モデル事業として事業を継続し、次々年度の自主事業   
□   その他（                                                                           ）      
具体的な計画があれば記載してください。                  


