
 

岡山市
お か や ま し

外国人
がいこくじん

市民
し み ん

会議
か い ぎ

（第
だい

８期
き

） 

 第
だい

１回
かい

会議
か い ぎ

（2026.1.21）発言
はつげん

まとめ 

第
だ い

４ 次
じ

岡
お か

山
や ま

市
し

多
た

文
ぶ ん

化
か

共
きょう

生
せ い

 

社 会
し ゃ か い

推 進
す い し ん

プ ラ ン
ぷ ら ん

体 系
た い け い

 
意 見
い け ん

 委 員
い い ん

 

ア
あ

 

コ
こ

ミ
み

ュ
ゅ

ニ
に

ケ
け

ー
ー

シ
し

ョ
ょ

ン
ん

支
し

援
え ん

 

①  

行 政
ぎょうせい

情 報
じょうほう

の

多 言 語 化
た げ ん ご か

と

情 報
じょうほう

伝
で ん

達
た つ

ル ー ト
る ー と

の 確 保
か く ほ

 

特 定
と く て い

技 能
ぎ の う

と し て 働
はたら

く 中
な か

、 ど こ に 行
い

け ば ど ん な 情
じょう

報
ほ う

が 得
え

ら れ る か を 知
し

る 鍵
か ぎ

は 、 岡 山 市
お か や ま し

と 外 国 人
が い こ くじ ん

を 雇 用
こ よ う

し て い る 企
き

業
ぎょう

に あ る 。 情 報
じょうほう

の 入 口
い り ぐ ち

を ど う 作
つ く

る か が 重
じゅう

要
よ う

。  

す は る そ 委 員
い い ん

 

岡 山 市
お か や ま し

で は 、 外 国 人
が い こ くじ ん

労 働
ろ う ど う

相 談
そ う だ ん

コ
こ

ー
ー

ナ
な

ー
ー

や 多 言 語
た げ ん ご

テ レ ビ
て れ び

通 訳
つ う や く

サ
さ

ー
ー

ビ ス
び す

な ど の サ ー ビ ス
さ ー び す

が あ る が 、 十 分
じゅうぶん

に 知
し

ら れ て

い な い 。 も っ と 普 及
ふ き ゅ う

さ せ る 取
と

り 組
く

み が 必 要
ひ つ よ う

。  

ぷ す ぱ 委 員
い い ん

 

問 題
も ん だ い

解 決
か い け つ

の た め に は 、 み ん な で 前 向
ま え む

き に 取 組
と り く

む こ と が

大 切
た い せ つ

。 特
と く

に 留
りゅう

学 生
が く せ い

は 若
わ か

く 経 験
け い け ん

も 少 な い 。 学 校
が っ こ う

と 行 政
ぎょうせい

が

協 力
きょうりょく

し て 生 活
せ い か つ

・ 交 通
こ う つ う

ル ー ル を 教
お し

え る 必 要
ひ つ よ う

が あ る 。  

・ 手 続
て つ づ

き に 必 要
ひ つ よ う

な 書 類
し ょ る い

の 説 明
せ つ め い

 

・ 病 院
びょういん

へ 行
い

く 手 順
て じ ゅ ん

や 準 備
じ ゅ ん び

を 教
お し

え る  

・ 自 転 車
じ て ん し ゃ

の ル ー ル
る ー る

な ど 、 事 故
じ こ

を 減
へ

ら す 取 組
と り く

み  

ば す ね っ と  

副
ふ く

委 員
い い ん

長
ちょう

 

②  

生 活 者
せ い か つし ゃ

の た め

の 日 本 語
に ほ ん ご

学 習
がくしゅう

支 援
し え ん

 

働
はたら

い て い る 人
ひ と

の た め に オ ン ラ イ ン
お ん ら い ん

で 学
ま な

べ る 日 本 語
に ほ ん ご

教 室
きょうしつ

を 。 ま た 、 日 本
に ほ ん

文 化
ぶ ん か

体 験
た い け ん

や 交 流
こうりゅう

の 場
ば

も 必 要
ひ つ よ う

。  
ぺ ん 委 員

い い ん

 

③  

日 本
に ほ ん

文 化
ぶ ん か

・

社 会
し ゃ か い

へ の 理 解
り か い

促 進
そ く し ん

 

日 本 語
に ほ ん ご

と 合
あ

わ せ て 、 日 本 人
に ほ ん じ ん

の 考
かんが

え 方
か た

や 文 化 的
ぶ ん か て き

背 景
は い け い

も 教
お し

え る べ き 。  
ち ゃ ん 委 員

い い ん

 

イ
い

 

生 活
せ い か つ

支 援
し え ん

 

④  

教 育
きょういく

・ 子
こ

育
そ だ

て

支 援
し え ん

の 充 実
じゅうじつ

 

—  —  

⑤  

保 健
ほ け ん

・ 福 祉
ふ く し

・

医 療
い り ょ う

(支 援
し え ん

の

充 実
じゅうじつ

）  

病 院
びょういん

に 通 訳
つ う や く

が い な い 。 オ ン ラ イ ン
お ん ら い ん

に よ る 医 療
い り ょ う

通 訳
つ う や く

や

ボ ラ ン テ ィ ア
ぼ ら ん て ぃ あ

に よ る 通 訳
つ う や く

対 応
た い お う

が 必 要
ひ つ よ う

。  
ぺ ん 委 員

い い ん

 

精 神 的
せ い し んて き

な 病 気
び ょ う き

に 悩
な や

ん で い る 外 国 人
が い こ くじ ん

も 多
お お

い 。 継 続
け い ぞ く

し て 医 師
い し

と 話
は な

し な が ら 診
み

て も ら う 必 要
ひ つ よ う

も あ り 、 言 葉
こ と ば

の 壁
か べ

な ど 安 心
あ ん し ん

し て 通
か よ

え る に は ど う サ ポ ー ト
さ ぽ ー と

し た ら い い か が 課 題
か だ い

。  

か く れ ん  

委 員
い い ん

長
ちょう

 

⑥  

居 住
きょじゅう

・ 労 働
ろ う ど う

そ

の 他
た

生 活
せ い か つ

支 援
し え ん

の 充 実
じゅうじつ

 

市
し

が 橋 渡
は し わ た

し と な り 、 同
お な

じ 国
く に

か ら 来
き

た 「 先 輩
せ ん ぱ い

外 国 人
が い こ くじ ん

」 と

一 対
い っ た い

一
い ち

で 話
は な

せ 、 サ ポ ー ト
さ ぽ ー と

で き る 場
ば

が あ る と い い 。 市
し

が

橋 渡
は し わ た

し 役
や く

と な っ て 紹 介
しょうかい

す る 仕 組
し く

み を つ く っ て は 。  

ち ぇ 委 員
い い ん

 

子
こ

ど も へ の い じ め な ど 、 ど こ に 相 談
そ う だ ん

し た ら い い か わ か ら

な い 。 市
し

の 外 国 人
が い こ くじ ん

相 談
そ う だ ん

窓 口
ま ど ぐ ち

の 存 在
そ ん ざ い

を 広
ひ ろ

く 周 知
し ゅ う ち

す る と と も

に 、 安 心
あ ん し ん

し て 利 用
り よ う

で き る よ う に 。   

ち ゃ ん 委 員
い い ん

 

資料
し り ょ う

２ 



第
だ い

４ 次
じ

岡
お か

山
や ま

市
し

多
た

文
ぶ ん

化
か

共
きょう

生
せ い

 

社 会
し ゃ か い

推 進
す い し ん

プ ラ ン
ぷ ら ん

体 系
た い け い

 
意 見
い け ん

 委 員
い い ん

 

イ
い

 

生 活
せ い か つ

支 援
し え ん

 

⑥  

居 住
きょじゅう

・ 労 働
ろ う ど う

そ

の 他
た

生 活
せ い か つ

支 援
し え ん

の 充 実
じゅうじつ

 

外 国 人
が い こ くじ ん

労 働 者
ろ う ど うし ゃ

の 現 場
げ ん ば

で は 、 多
お お

く の 問 題
も ん だ い

が 発 生
は っ せ い

。  

岡 山 市
お か や ま し

で も 多 言 語
た げ ん ご

対 応
た い お う

の ワ ン ス ト ッ プ
わ ん す と っ ぷ

相 談
そ う だ ん

窓 口
ま ど ぐ ち

を 設 置
せ っ ち

し 、 土 日
ど に ち

に も 利 用
り よ う

で き る 仕 組
し く

み を 導 入
どうにゅう

す べ き 。 ま た 、

生 活
せ い か つ

習 慣
しゅうかん

の 違
ち が

い や 医 療
い り ょ う

受 診
じ ゅ し ん

、 労 働
ろ う ど う

条 件
じょうけん

の ト ラ ブ ル
と ら ぶ る

等
な ど

に

つ い て は 、 企 業
き ぎ ょ う

だ け で な く 市
し

か ら も 説 明
せ つ め い

す る 必 要
ひ つ よ う

が あ

る 。  

長 期
ち ょ う き

定 着
ていちゃく

の 観 点
か ん て ん

か ら は 、 外 国 人
が い こ くじ ん

が 地 域
ち い き

の 担
に な

い 手
て

と し て

活 躍
か つ や く

で き る よ う 、 多 文 化
た ぶ ん か

共 生
きょうせい

の 持 続
じ ぞ く

可 能
か の う

な 仕 組
し く

み を

岡 山 市
お か や ま し

で 構 築
こ う ち く

す べ き 。  

あ ん で ぃ 委 員
い い ん

 

ウ
う

 

災 害
さ い が い

対 応
た い お う

 

⑦  

防
ぼ う

災
さ い

対
た い

策
さ く

の

充
じゅう

実
じ つ

 

—  —  

⑧  

災 害
さ い が い

時
じ

支 援
し え ん

の

充 実
じゅうじつ

 

—  —  

エ
え

 

多
た

文
ぶ ん

化
か

共
きょう

生
せ い

の 地
ち

域
い き

づ く り  

⑨  

地
ち

域
い き

社
し ゃ

会
か い

に 対
た い

す る 意
い

識
し き

啓
け い

発
は つ

 

日 本 人
に ほ ん じ ん

と 外 国 人
が い こ くじ ん

が 交 流
こうりゅう

で き る イ ベ ン ト
い べ ん と

が あ る と い い 。  ぺ ん 委 員
い い ん

 

⑩  

人
じ ん

権
け ん

尊
そ ん

重
ちょう

の

意
い

識
し き

づ く り  

小 学 校
しょうがっこう

で 外 国 人
が い こ くじ ん

の 子
こ

ど も へ の い じ め や 無 視
む し

さ れ る 傾 向
け い こ う

等
な ど

あ り 。 も っ と 、 文 化
ぶ ん か

や 心 理 的
し ん り て き

な サ ポ ー ト
さ ぽ ー と

が で き る よ う 、

教 員
きょういん

研 修
けんしゅう

を 行
おこな

い 、 外 国 人
が い こ くじ ん

の 子
こ

ど も が 安 心
あ ん し ん

し て 学 校
が っ こ う

で 過
す

ご せ る 環 境
かんきょう

づ く り を 。  

か く れ ん  

委 員
い い ん

長
ちょう

 

⑪  

市
し

民
み ん

が 主
し ゅ

体
た い

と

な っ て 行
おこな

う
う

多
た

文
ぶ ん

化
か

共
きょう

生
せ い

や 国
こ く

際
さ い

交
こ う

流
りゅう

活
か つ

動
ど う

の 支
し

援
え ん

 

—  —  

オ
お

 

多 様 性
た よ う せ い

に

よ る 地 域
ち い き

の 活 性 化
か っ せ い か

 

⑫  

外
が い

国
こ く

人
じ ん

市
し

民
み ん

の

地
ち

域
い き

社
し ゃ

会
か い

へ の

参
さ ん

加
か

促
そ く

進
し ん

 

特 定
と く て い

技 能
ぎ の う

と し て 働
はたら

く 中
な か

、 勉 強
べんきょう

だ け は 負 担
ふ た ん

が 大
お お

き い の

で 、 楽
た の

し い イ ベ ン ト
い べ ん と

な ど を 企 画
き か く

し 、 交 流
こうりゅう

の き っ か け に 。  
す は る そ 委 員

い い ん

 

⑬  

外
が い

国
こ く

人
じ ん

市
し

民
み ん

の

活
か つ

躍
や く

に よ る 地
ち

域
い き

の 活
か っ

性
せ い

化
か

 

—  —  

カ
か

 

多
た

文
ぶ ん

化
か

共
きょう

生
せ い

の 推
す い

進
し ん

体
た い

制
せ い

の 整
せ い

備
び

 

⑭  

庁
ちょう

内
な い

推
す い

進
し ん

体
た い

制
せ い

の 整
せ い

備
び

 

—  —  

⑮  

国
く に

、 県
け ん

、 周
しゅう

辺
へ ん

市
し

町
ちょう

や 民
み ん

間
か ん

団
だ ん

体
た い

な ど と

の 連
れ ん

携
け い

 

—  —  



 


