
問い合わせ先

私たちWORK SMILE LABO（ワークスマイルラボ）は、明治44年（1911年）に創業し、以来111年の歴
史を刻んできた企業です。
筆や墨を売る文具店として始まった当社は、その後、事務用品・オフィス家具・OA機器の販売を主な事
業として、地域のお客様と信頼関係を築いてきました。ITの普及により、近年はITツールを活用した企業
支援サービスにも注力しています。現在は会社の事業領域を、事務機器販売業から「笑顔溢れるワーク
スタイルの創造提案業」へと転換。「『働く』に笑顔を！」とのコンセプトを掲げ、快適なオフィス環境の
提案から、広く経営課題の解決にいたるまで、誰もが笑顔で働ける企業づくりをサポートしています。
お客様へより良い働き方を提供する企業となるべく、まずは自社の働き方改革へ着手し、中小企業に特
化したテレワークやICTを活用した多様な働き方改革に常に挑戦しています。本社をライブオフィス化
し、実際に働いている姿を見て体験頂ける「ワクスマ」に力を入れています。

岡山市南区福浜町15番10号

TEL 086-263-2113
FAX 086-263-2605
E-mail n.seo@ishiijc.co.jp
https://wakusuma.com/

テレワークで広がる持続可能な働き方

担当部署 / 
マーケティング室

株式会社
WORK SMILE LABO

企業概要

社員に「結婚します」と言われたらテレワークです。先日も「女性社員が結婚に伴い

東京へ引っ越し退職するので、テレワークで雇用継続したい」と依頼がありました。

中小企業のICT化に貢献することで、SDGsの活動を岡山から全国へ広めていきた

いと考えています。ぜひ事例を紹介しますので問合せ下さい。
マーケティング室 エキスパート　瀬尾 直樹

担当者からのコメント

2016年当時、子供のいる女性社員が、子供の病気

等で欠勤が多々発生。3名程の部署ではひと一人が

休む影響は大きく、それが続くと気まずさから辞め

ざるを得ない状況でした。

「自宅でも仕事ができたらこの問題は解決するので

はないか。」そう考え始めたのがテレワークです。

この問題（結婚・出産・育児・介護など）は、多くの中

小企業が同じ悩みを抱えています。

そこで事例をセミナーや講演で紹介し、さらに多く

の方に関心を持っていただけるよう、SDGsとして

明文化しました。

小さなお子さんがいる女性社員が、子供の病気等で急に休まざる

を得ないことが多々発生し、本人も気まずく心理的負担が大きい

ものでした。子供がインフルエンザにかかると一週間休まざるを

得なく、周りのメンバーも「いい加減にしてほしい」という状況

で、結果的に退職せざるを得なく、経営課題の一つでした。

「自宅でも仕事ができたらこの問題は解決するのではないか」そ

う考えスタートしたのがテレワークでした。実際に始めてみる

と業務に集中して仕事ができ、生産性が向上。生産性が向上した

ことで、残業が大幅に削減しました。

この事例を共有しようと始めたのが「テレワークセミナー」。主

に50名以下の中小企業経営者や人事担当者を対象に、セミナー

や講演を通じて、地元岡山県や全国で普及活動を実施。またテレ

ワークの導入支援を全国で80社行っており、⑧成長・雇用、⑩不

平等、⑤ジェンダーの目標に繋がっていると実感しています。

SDGsを崇高なものにせず、中小企業らしく、ビ

ジネスと結びつけることで持続可能な目標と定

義づけしています。

SDGsへの取り組みが遅れがちな中小企業の経

営者向けのセミナー、『SDGsスタートアップ』セ

ミナーを開催。SDGsの取組みと自社のビジネス

をどのように結びつけるか、公益社団法人日本青

年会議所公認の岡山SDGsアンバサダー 石井聖

至（弊社常務）が講師を務めています。また外部有

識者にも講演していただき、地域の中小企業への

啓蒙活動を行っています。

取 組 内 容 取組目標・目的

解決したい地域課題・社会課題の内容、

活動を始めたきっかけ
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有害な廃液を排出しない環境に

優しい「水なし印刷」を採用

植物油を使用した印刷インキを使用
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