
 

岡 山 市 消 防 局 

Okayama  F i r e  DEPT . 

Q.Net119緊 急
きんきゅう

通報
つうほう

システムは、誰
だれ

が利用
り よ う

できますか? 

A.聴 覚
ちょうかく

・音声
おんせい

・言語
げ ん ご

機能
き の う

等
など

に障 害
しょうがい

があり、音声
おんせい

による 119番
ばん

通報
つうほう

が困難
こんなん

な方
かた

で、次
つぎ

のいずれかに該当
がいとう

す
る場合

ば あ い
に利用

り よ う
いただけます。※身体

しんたい
障害 者
しょうがいしゃ

手帳
てちょう

等
など

の保有
ほ ゆ う

の有無
う む

は問
と

いません。 

・岡山市
お か や ま し

・吉備
き び

中 央 町
ちゅうおうちょう

にお住
す

まいの方
かた

 

・岡山市
お か や ま し

・吉備
き び

中 央 町
ちゅうおうちょう

に通勤
つうきん

、通学
つうがく

されている方
かた

 

Q.端末
たんまつ

のキャリア（携帯電話
けいたいでんわ

会社
がいしゃ

）に制限
せいげん

はありますか? 

A.キャリア（携帯電話
けいたいでんわ

会社
がいしゃ

）に制限
せいげん

はありません。 

Q.メールアドレスを変更
へんこう

したときはどうすればよいですか? 

A.登録
とうろく

内容
ないよう

を変更
へんこう

する必要
ひつよう

がありますので、変更
へんこう

申請
しんせい

をしてください。申
しん

請書
せいしょ

は登録
とうろく

時
じ

と同
おな

じものを使用
し よ う

し、「変更
へんこう

」に丸 印
まるじるし

をしてください。※変更
へんこう

申請
しんせい

を 行
おこな

わないと、通報
つうほう

できない場合
ば あ い

があります。 

Q.引越し
ひっこ

をすることになりましたが、申請
しんせい

は必要
ひつよう

ですか? 

A.登録
とうろく

内容
ないよう

を変更
へんこう

する必要
ひつよう

があります。お引越し
ひっこ

先
さき

が岡山市
お か や ま し

又
また

は吉備
き び

中 央 町
ちゅうおうちょう

の場合
ば あ い

は、変更
へんこう

申請
しんせい

をして
ください。お引越

ひ っ こ
し先

さき
が岡山市

お か や ま し
又
また

は吉備
き び

中 央 町
ちゅうおうちょう

以外
い が い

の地域
ち い き

の場合
ば あ い

は下記
か き

の例
れい

に 従
したが

って申請
しんせい

してくだ
さい。 

Q.引越し
ひっこ

の例
れい

と申請
しんせい

手続
て つ づ

き 

（例１）引越
ひ っ こ

し先の地域
ち い き

を管轄
かんかつ

する消 防
しょうぼう

本部
ほ ん ぶ

が Net119 を導 入
どうにゅう

している場合
ば あ い

 

⇒引越
ひ っ こ

し先
さき

の消 防
しょうぼう

本部
ほ ん ぶ

に登録
とうろく

申請
しんせい

し、岡山市
お か や ま し

消 防 局
しょうぼうきょく

に削除
さくじょ

申請
しんせい

をしてください。 

（例２）引越
ひ っ こ

し先の地域
ち い き

を管轄
かんかつ

する消 防
しょうぼう

本部
ほ ん ぶ

が Net119 を導 入
どうにゅう

しておらず、引
ひ

き続
つづ

き岡山市
お か や ま し

又
また

は吉備
き び

中 央 町
ちゅうおうちょう

に通勤
つうきん

・通学
つうがく

される場合
ば あ い

 

⇒岡山市
お か や ま し

消 防 局
しょうぼうきょく

に変更
へんこう

申請
しんせい

をしてください。 

（例３）引越
ひ っ こ

し先
さき

の地域
ち い き

を管轄
かんかつ

する消 防
しょうぼう

本部
ほ ん ぶ

が Net119 を導 入
どうにゅう

しておらず、岡山市
お か や ま し

又
また

は吉備
き び

中 央 町
ちゅうおうちょう

に
通勤
つうきん

・通学
つうがく

をしない場合
ば あ い

 

⇒岡山市
お か や ま し

消 防 局
しょうぼうきょく

に削除
さくじょ

申請
しんせい

をしてください。引越
ひ っ こ

し先の消 防
しょうぼう

本部
ほ ん ぶ

が Net119 を導入後
どうにゅうご

、当該
とうがい

本部
ほ ん ぶ

に登録
とうろく

申請
しんせい

をしてください。 


