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岡山市における宿泊税導入の検討に関するアンケート調査 

① WEB（電子申請）での回答  右の二次元コードまたは下の URL よりアクセス 

URL：https://・・・・・ 

② FAX での回答 086-803-1871 

 

１．施設（回答者）への基礎的な質問 

 

【問１】 施設名をご記載ください。 

施設名  

 

【問２】 施設の種類について教えてください。（該当する番号に○） 

1 ホテル ４ 住宅宿泊事業を行う届出住宅（民泊） 

２ 旅館 ５ その他（                  ） 

３ 簡易宿所（ゲストハウスを含む） 

 

【問３】 施設規模（客室数、収容定員）について教えてください。 

 宿泊施設 

客室数 室 

収容定員 人 

 

【問４】 貴施設における下表の料金区分における部屋の有無について教えてください。また可

能な場合は、料金区分ごとの２０２４年の一年間の延べ宿泊者数について教えてください。 

(料金区分ごとの２０２４年の延べ宿泊者数の算出が難しい場合は、合計延べ宿泊者数のみご

記入ください。) 

※一人当たりの宿泊料金は、食事代や消費税などは含まない、いわゆる素泊まりの料金及び

その料金にかかるサービス料です。 

宿泊料金（１人１泊あたり） 該当する部屋の有無 2024 年の延べ宿泊者数 

5,000 円未満 有  ・  無 人 

5,000 円以上 10,000 円未満 有  ・  無 人 

10,000 円以上 15,000 円未満 有  ・  無 人 

15,000 円以上 20,000 円未満 有  ・  無 人 

20,000 円以上 25,000 円未満 有  ・  無 人 

25,000 円以上 有  ・  無 人 

（合計）            人 

裏面に続きます 

二次元

コード 

回答期限：令和８年１月３０日（金）
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２．宿泊税について 

【問５】 宿泊税を導入することでどのような影響があるとお考えでしょうか。（該当する番号す

べてに○） 

1 観光地としての魅力向上につながる ７ 宿泊客の減少につながる 

２ 観光客の増加につながる ８ 宿泊客へのクレーム対応や説明が必要になる 

３ 市民生活の向上につながる ９ 現地決済に係る事務負担が心配 

４ 地域の賑わいが創出される １０ 特に影響はない 

５ システム改修等の経費負担が心配 11 わからない、なんとも言えない 

６ 徴収、納税など事務負担の増加が心配 12 その他（                           ） 

 

【問６】 宿泊税を導入する場合に、本市が今後、力を入れるべき観光振興への取り組みについ

て、必要性が高いと思うものをお教えください。（該当する番号３つまで○） 

項目 取り組み例 

１ 滞在型観光環境の整備 ナイトタイムエコノミー強化、夜間イベントの充実、飲食店の利用促進 

２ 宿泊業の人材不足への対応 人材確保支援、デジタル技術の活用 

３ 地域資源の魅力向上  歴史・文化遺産の磨き上げ、体験型観光コンテンツ等の造成 

４ 受入環境整備 観光地のトイレ、案内看板、駐車場の整備、観光地のバリアフリー化 

５ インバウンド誘客の促進 多言語対応、宿泊助成 

６ MICE の推進 大型会議、国際会議の誘致促進 

７ 観光情報の発信 観光案内所の機能強化、SNS やポータルサイトによる情報発信 

8 その他 （                                     ） 

  

【問７】 宿泊税には、下表の先行都市事例のとおり、主に、①定額制（一律料金）、②定額制（宿

泊料金によって段階的に税額を区分）、③定率制の３制度があります。このことについて、ご意

見をお聞かせください。また、利用者に納得していただけると思われる宿泊税の金額または率

をご回答ください。（該当する番号に○） 

【先行都市事例】（R８.1 現在） 

 ①定額制（一律料金） 

 

②定額制（宿泊料金によって段階

的に税額を区分） 

③定率制 

税額（税率） ＜北九州市＞ 

宿泊料金に関わらず 

１人１泊 ２００円 

＜長崎市＞ 

１人１泊について、宿泊料金が 

・１万円未満 100 円 

・１万円以上２万円未満 ２００円 

・２万円以上 500 円 

＜倶知安町＞ 

１人１泊 

宿泊料金×２％ 

 



- 3 - 
 

１ ①定額制（一律料金）がよい （             円） 

２ ②定額制（宿泊料金によって段階的に税額を区分）がよい （     円～     円） 

３ ③定率制がよい （             ％） 

４ わからない、なんとも言えない 

５ その他（                                                    ） 

 

【問８】 宿泊料金が一定額未満（例えば 5,000 円未満や 10,000 円未満など）の宿泊客から

宿泊税を徴収しないことについて、ご意見をお聞かせください。（該当する番号に○） 

１ 宿泊料金によらず、すべての宿泊客から宿泊税を徴収した方がよい 

２ 宿泊料金が一定額未満の宿泊客からは宿泊税を徴収しない方がよい 

３ わからない、なんとも言えない 

 

【問９】 貴施設では修学旅行生の受け入れをしていますか。（該当する番号に○） 

１ 受け入れをしている 

２ 受け入れをしていない 

３ わからない、なんとも言えない 

４ その他（                                         ） 

 

【問１０】 先行都市では、課税を免除する対象（修学旅行生など）を設定している場合がありま

す。このことについて、ご意見をお聞かせください。（該当する番号に○） 

１ 課税免除を設けない方がよい（すべての宿泊客を対象とする） 

２ 課税免除を設けた方がよい →（免除対象者：                ） 

３ わからない、なんとも言えない 

 

【問１１】 宿泊税を導入する場合、レジシステム改修等の経費が必要になると考えられますか。

（該当する番号すべてに○） 

１ 既存のレジシステムの改修が必要となる 

２ 新たなレジシステムの構築（導入）が必要となる 

３ ソフトウェアの購入が必要となる 

4 経費はかからない ➡ 問１３へ 

5 わからない、何とも言えない ➡ 問１３へ 

6 その他（                                        ） 

 

  

裏面に続きます 
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【問１２】 （※問１１で１～３を選択された場合） 

レジシステム改修等にかかる経費はどの程度になると考えられますか。（該当する番号に○） 

１ １０万円未満 ５ １００万円以上 

２ １０万円以上２５万円未満 ６ わからない、なんとも言えない 

３ ２５万円以上５０万円未満 
７ 

その他 

（                       ） ４ ５０万円以上１００万円未満 

 

【問１３】 先行都市では、宿泊税を導入する際に、レジシステム改修等が必要な宿泊施設を対

象とする補助金制度を設けている場合があります。本市でこうした補助金が創設される場合、

活用する意向があるかお教えください。（該当する番号に○） 

１ 活用したい 

２ どちらかといえば活用したいが、補助率や補助金額次第のため何ともいえない 

３ 活用しない、または活用する必要がない 

４ わからない、どちらでもよい 

 

【問１４】 宿泊者が宿泊料金をクレジットカードで支払った場合の決済手数料率は何％ですか。 

※クレジットカード会社によって異なると思いますが、代表的な率をお教えください。 

１ （              ）％ 

２ クレジットカード払いは導入していない 

３ わからない 

 

3.自由記述 

【問１5】 ほかに宿泊税の検討についてご意見があれば記入をお願いします。 

 

 

 

 

 

以上でアンケートは終了します。ご協力ありがとうございました。 

 

※このアンケート調査結果は、岡山市における宿泊税の検討のみに使用し、他の目的には使

用いたしません。また、集計資料などを公表することがございますが、個々の回答者が判別

できるような表現はいたしません。 

 
 
 


