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※本紙は東山斎場および北斎場共通の仕様を記載。斎場固有の仕様については、東山斎場もしくは北斎場の斎場名称を付記。 
1. 運営支援システム  

1.1. サブシステムについて 

本システムは３つのサブシステムで構成され、これらサブシステムが相互に連携し、運営支援システムを構成する。  

サブシステム名 機能 

予約システム  インターネットを介したWeb方式により予約受付を行う。  

予約画面では、東山斎場及び北斎場の空き状況を同一画面上で確認できる機能を有する。斎場ごとの予約枠の空き状況を確認したう

えで予約を行う。 

葬祭業者等がユーザID及びパスワードによりログインし、24時間365日、火葬予約、予約内容の確認、変更、取消及び空き状況の照

会を行うことができる。 

空き状況は残枠数等を含めて表示する。 

予約は仮予約及び本予約の二段階で管理され、本予約完了をもって有効な予約として取り扱う。仮予約のまま所定の期限を超過した

予約は自動的に取消される。 

予約時には被火葬者に関する情報を入力できる機能を有する。 

被火葬者の体重等の条件に応じて予約可能な火葬炉を制御する機能を有する。 

予約登録時に入力されたデータは運営システム及び案内表示システムに連携される。 

仮予約受付時、本予約受付時及び予約取消時には、登録されたメールアドレス宛に通知メールを送信する。 

利用者はログイン後に自身の予約内容を一覧表示により確認できる。斎場ごとに予約一覧を表示できる機能を有する。 

同一アカウントにおいて同姓同名の複数予約が登録されないよう制御する機能を有する。 

利用者は登録されたメールアドレスの変更及びパスワードの変更を行うことができる。また、登録されたメールアドレスを利用して

パスワードの再発行手続きを行うことができる。 

ログイン前の画面において、斎場ごとの案内情報を表示する機能を有する。 

予約システムの画面表示では、斎場ごとに識別できるよう色分け等により表示する。 

操作方法を確認できるよう、操作マニュアル及びQ&A等の資料を参照又はダウンロードできる機能を有する。 

運営システム  予約システムにおいて作成された、当日の受付情報、火葬炉の稼動状況、収骨室、告別室の施設の空き情報等と連携して、施設管理

者が行う火葬炉、各部屋等の指定を支援する。  

火葬台帳、火葬状況報告書等の帳票出力を行う。   

案内表示システム  斎場スタッフの業務効率化を図る「支援機能」と利用者へのサービス向上を図る「表示機能」を有する。  

火葬炉設備のデータと連動し進行状況を逐次事務室及び監視室のモニターに表示し、円滑な業務遂行を支援する。  

予約時に登録されたデータをもとに、案内表示を行う。  

館内の放送設備と連携し自動放送による誘導を実施する。  

自動火災報知設備の発報信号と連動し、火災発生時には瞬時に避難誘導案内表示を行う。北斎場  
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1.2. 構成機器と構成図 

東山斎場 

機器名称 台数 仕様 使用用途 

WEBサーバ １台 ラックマウント型 予約システム 

DBサーバ １台 ラックマウント型 予約システム・案内表示システム  

表示サーバ １台 ラックマウント型 案内表示システム 

音声用ＰＣ  １台 デスクトップ型パソコン  案内表示システム  

音声制御装置  １台 ラック搭載型制御装置  案内表示システム  

事務所ＰＣ  ２台 デスクトップ型パソコン  運営システム・案内表示システム  

Ａ３プリンタ  １台 Ａ３カラーページプリンタ  帳票類出力  

ＵＰＳ  １台 1500VA  非常用電源  

ＵＰＳ  ５台 500VA  非常用電源  

ＨＵＢ  ５台 24ポート・ギガビット  案内表示システム  

ＨＵＢ  ２台 8ポート・ギガビット  案内表示システム  

サーバーラック  １台 ＥＩＡラック  サーバ搭載  

液晶ディスプレイ収納ユニット  １台 1U  モニター搭載  

液晶モニター  １台 17インチスクエア  サーバ、音声用PC用モニター  

炉前表示器  １４台 11.6インチ 壁埋込  案内表示システム  

待合室表示器  １４台 15.6インチ 壁埋込  案内表示システム  

告別室表示器  ４台 15.6インチ 壁埋込  案内表示システム  

収骨室表示器  ４台 15.6インチ 壁埋込  案内表示システム  

待合総合表示器  ２台 50インチ 自立  案内表示システム  

エントランス表示器  １台 50インチ 壁掛け  案内表示システム  

進行状況モニター  ２台 21.5インチ 据置  案内表示システム 

ノートＰＣ  ４台 ノート型パソコン  運営システム・案内表示システム  

ファイアウォール １台  セキュリティ対策 

VPNルータ １台  セキュリティ対策 
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北斎場  

機器名 数量 仕様 用途 

WEBサーバ １台 ラックマウント型 予約システム  

DBサーバ １台 ラックマウント型 予約システム・運営システム・案内表示システム 

音声PC １台 デスクトップ型 自動放送システム  

音声制御装置 １台 ラックマウント型 案内表示システム・自動放送システム  

システム操作PC ３台 デスクトップ型 運営システム・案内表示システム  

システム操作PCモニター ３台 据置き・21.5インチ 運営システム・案内表示システム  

A3プリンタ １台 Ａ３カラーページプリンタ 帳票類出力 

UPS ２台 1500VA 非常用電源 

UPS ３台 500VA 非常用電源 

HUB ５台 ２４ポート・ギガビット 案内表示システム 

サーバーラック １台 ＥＩＡ ３６Ｕ サーバ搭載 

液晶ディスプレイ収納ユニット １台   

液晶モニター（サーバ用） １台  サーバ、音声用PC用モニター 

総合案内表示器 ３台 壁掛・50インチ 案内表示システム 

炉前表示器 １２台 壁埋込・11.6インチ 案内表示システム 

見送り室表示器 ４台 壁埋込・15.6インチ 案内表示システム 

収骨室表示器 ４台 壁埋込・15.6インチ 案内表示システム 

待合室表示器 １２台 壁埋込・15.6インチ 案内表示システム 

告別室表示器 ３台 壁埋込・15.6インチ 案内表示システム 

会葬者控室・遺族控室表示器 ６台 壁埋込・15.6インチ 案内表示システム 

進行状況モニター ２台 壁掛・21.5インチ 案内表示システム 

進行状況モニター １台 壁掛・43インチ 案内表示システム 

進行状況モニター ２台 据置きタッチパネル・15.6インチ 案内表示システム 

ファイアウォール １台  セキュリティ対策 

VPNルータ １台  セキュリティ対策 
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1.3. 取り扱う火葬種別 

  本システムで取り扱う火葬種別は以下の通りとする。 

 

1.4. 火葬の単位 

  一回の火葬単位は以下の時間帯とする。  

告別 

（１５分） 

火葬 

（６０分） 

冷却 

（１５分） 

収骨 

（１５分） 

清掃 

（10分） 

予約時刻は15分単位とする. 

予約時刻は告別開始時刻とする。 

予約システムによる予約可能時間は午前9時00分～午後3時 30分とする。 

運営システムにより予約可能時間は午前6時00分～午後4時 30分とする。  

 

1.5. 休場日の定義 

  休場日は1月 1日～3日、12月 30日及び友引とする。 

 

 

火葬種別 説明 
24時間以内の火

葬 
許可証の種別 予約システム 運営システム 案内表示システム 

大人 12歳以上の故人 不可 火葬許可証 〇 〇 〇 

小人 12歳未満の故人 不可 火葬許可証 〇 〇 〇 

胎児 妊娠12週以降の死児 不可 火葬許可証 × 〇 〇 

改葬 土葬等された骨の火葬 － 改葬許可証 × 〇 〇 

人体一部 人体の一部 － 医師の証明書 × 〇 〇 

胞衣  － その他 × 〇 × 

犬猫（収骨あり）  －  × 〇 × 

犬猫（収骨なし） － －  × 〇 × 
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1.6. 取り扱う帳票 

  本システムで取り扱う各火葬種別に対応する帳票は以下の通り。※各帳票のフォーマットは【参考資料】帳票1－14のとおり。 

 帳票名 

火葬種別 

大人小人 改葬 胎児 

(12週以降) 

人体一部 胞衣 犬猫 

 

1 施設利用申込明細書(予約システム)  ○ ○     

2 施設利用申込明細書(運営システム)  ○ ○ ○ ○   

3 申込状況表  ○ ○ ○ ○   

4 申込一覧表  ○ ○ ○ ○   

5 火葬受付簿1  ○ ○ ○ ○   

6 火葬受付簿2  ○ ○ ○ ○   

7 作業日報  ○ ○ ○ ○ ○ ○ 

8 火葬状況報告（月報）  ○ ○ ○ ○ ○ ○ 

9 斎場使用状況報告（年報）  ○ ○ ○ ○ ○ ○ 

10 動物他火葬受付簿    ○ ○ ○ ○ 

11 受付キャンセル一覧  ○ ○ ○ ○   

12 待合室利用一覧  ○ ○ ○ ○   

13 待合室利用明細  ○ ○ ○ ○   

14 告別室利用明細  ○ ○ ○ ○   

15 スタッフアカウント一覧       

16 会員アカウント一覧       
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1.7. 炉の管理情報 

  炉のシステム上の管理番号と用途、また付属する告別室、収骨室、見送り室は以下のとおりとする。 

東山斎場 

炉番号 用途 告別室番号 収骨室番号 エリア 

１ 大型炉 １ １ Ａ 

２ 普通炉 １ １ Ａ 

３ 普通炉 １ １ Ａ 

４ 普通炉 １ １ Ａ 

５ 大型炉 ２ ２ Ｂ 

６ 普通炉 ２ ２ Ｂ 

７ 普通炉 ２ ２ Ｂ 

８ 大型炉 ３ ３ Ｃ 

９ 普通炉 ３ ３ Ｃ 

１０ 普通炉 ３ ３ Ｃ 

１１ 大型炉 ４ ４ Ｄ 

１２ 普通炉 ４ ４ Ｄ 

１３ 普通炉 ４ ４ Ｄ 

１４ 普通炉 ４ ４ Ｄ 

１５ 動物炉 － － Ｅ 

１６ 胞衣炉 － － Ｅ 
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北斎場 

炉番号 用途 見送り室番号 収骨室番号 エリア 

１ 人体炉 １ １ Ａ 

２ 人体炉 １ １ Ａ 

３ 人体炉 １ １ Ａ 

４ 人体炉 ２ ２ Ａ 

５ 人体炉 ２ ２ Ａ 

６ 人体炉 ２ ２ Ａ 

７ 人体炉 ３ ３ Ｂ 

８ 人体炉 ３ ３ Ｂ 

９ 人体炉 ３ ３ Ｂ 

１０ 人体炉 ４ ４ Ｂ 

１１ 人体炉 ４ ４ Ｂ 

１２ 人体炉 ４ ４ Ｂ 

１３ 胞衣炉 － － Ｃ 

１４ 動物炉 － － Ｃ 

 

予約システムでは大型炉を考慮した設計は行わない。  
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1.8. 待合室の管理情報 

  待合室のシステム上の管理番号と用途は以下のとおりとする。 

東山斎場 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

待合室番号 用途 場所情報 

２０１ 待合室（和洋室） 2階 

２０２ 待合室（洋室） 2階 

２０３ 待合室（洋室） 2階 

２０４ 待合室（洋室） 2階 

２０５ 待合室（和洋室） 2階 

２０６ 待合室（洋室） 2階 

２０７ 待合室（洋室） 2階 

３０８ 待合室（和洋室） 3階 

３０９ 待合室（洋室） 3階 

３１０ 待合室（洋室） 3階 

３１１ 待合室（洋室） 3階 

３１２ 待合室（和洋室） 3階 

３１３ 待合室（洋室） 3階 

３１４ 待合室（洋室） 3階 
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北斎場  

  

 

1.9. 告別室の管理情報 北斎場 

告別室のシステム上の管理番号と用途は以下のとおりとする。 

 

 

 

 

 

待合室番号 用途 場所情報 

１ 待合室（和洋室） 1階 

２ 待合室（和洋室） 1階 

３ 待合室（和洋室） 1階 

４ 待合室（和洋室） 1階 

５ 待合室（和洋室） 1階 

６ 待合室（和洋室） 1階 

７ 待合室（和洋室） 1階 

８ 待合室（和洋室） 1階 

９ 待合室（和洋室） 1階 

１０ 待合室（和洋室） 1階 

１１ 待合室（和洋室） 1階 

１２ 待合室（和洋室） 1階 

告別室番号 用途 場所情報 

１ 告別室（洋室） 1階 

２ 告別室（洋室） 1階 

３ 告別室（洋室） 1階 
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1.10. 遺族控室の定義 北斎場 

  遺族控室のシステム上の管理番号と用途は以下のとおりとする。 

 

 

1.11. 会葬者控室の定義 北斎場 

会葬者控室のシステム上の管理番号と用途は以下のとおりとする。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

遺族控室番号 用途 場所情報 

１ 遺族控室（和室） 1階 

２ 遺族控室（和室） 1階 

３ 遺族控室（和室） 1階 

遺族控室番号 用途 場所情報 

１ 会葬者控室（洋室） 1階 

２ 会葬者控室（洋室） 1階 

３ 会葬者控室（洋室） 1階 
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2. 予約システム  

葬祭業者等はインターネットを通じて24時間火葬予約を行うことができる。 

火葬予約情報は運営システムにて一元管理するものとする。 

 

2.1. システム画面遷移 

システム画面遷移は以下とする 
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2.2. 予約受付時期等 

   予約受付は北斎場の告別室を通夜で利用する場合、火葬5日前～火葬前々日の15 時まで、その他の場合は火葬5日前～火葬前日の15 時までとする。 

北斎場の告別室を通夜で利用する場合は火葬前々日の15 時、その他の場合(東山斎場も含む)は火葬前日の15時までに本予約が完了していない場合、 

自動的に予約を取消しする。 

予約の流れは １．ログイン → ２．仮予約の登録 ３．本予約の登録 とする。 
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2.3. TOP画面(空き状況) 

空き状況はログイン前でも閲覧可能とする。 

空き状況は東山斎場、北斎場を同一ページに表示する 

北斎場の空き状況は「火葬の予約」と「告別室を使用して火葬予約」に分けて表示する。 

空き状況は9時00分～15時分までを30分間隔で翌日から5日分を表示する 

空き状況は予約可能数を表示する。 

運営システムで登録された各斎場のインフォメーションを表示可能とする。 

 

2.4. 予約時に取り扱う情報 

予約時に取り扱う情報は以下とする。 

入力項目 必須 ・任意 仮予約・本予約 備考 

斎場 必須 仮予約 東山斎場または北斎場 

受付番号  必須 仮予約 仮予約取得時にシステムにて自動採番 5桁  

予約日時 必須 仮予約 火葬日時、通夜日時 北斎場、告別日時 北斎場、法要等 北斎場 

利用形態 北斎場 必須 仮予約 通夜から法要まで、通夜から告別まで、告別から法要等まで、告別のみ 

選択以外は火葬のみ 

火葬種別 必須 仮予約 大人、小人 

市内・市外区別 必須 本予約 市内、市外 

死亡者の氏名（カナ）  必須 仮予約 性、名で区分  

死亡者の氏名  必須 本予約 性、名で区分  

死亡者の性別  必須 仮予約 ０：「未選択」 １：「男」 ２：「女」 ３：「不詳」  

死亡者の出生年月日  必須 仮予約   

体格 必須 仮予約 身長、体重 仮予約後の変更不可 

死亡の年月日時  必須 仮予約 年月日、時刻（午前・午後）で区分  

死亡者の住所  必須 本予約 郵便番号、都道府県市区町村番地、建物名・部屋番号で区分  

死亡者の本籍  任意 本予約 郵便番号、都道府県市区町村番地、建物名・部屋番号で区分  

死亡の場所  必須 本予約 郵便番号、都道府県市区町村番地、建物名・部屋番号で区分  

死因  必須 本予約 その他、一類感染症等」 
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申請者氏名（カナ）  必須 本予約 性、名で区分  

申請者氏名  必須 本予約 性、名で区分  

申請者住所  必須 本予約 郵便番号、住所、建物名  

申請者続柄  必須 本予約   

出棺場所種別  必須 本予約 葬儀場、自宅。寺院、病院、斎場、献体、その他  

出棺の場所名称  必須 本予約   

宗派  任意 本予約   

ペースメーカー  必須 本予約 なし、あり  

柩サイズ区分  必須 本予約 普通、大型  

柩サイズ  必須 本予約 長さ、幅、高さ  

収骨区分  任意 本予約 無、一般、分骨有、全収骨  

骨壷サイズ（寸）  任意 本予約   

骨壷数  任意 本予約   

待合室使用  必須 本予約 利用あり、利用なし 

待合室希望 東山斎場 任意 本予約 洋室、和洋室 

来場予定者数  必須 本予約 告別、骨上で区分  

来場車輌台数 北斎場 必須 本予約 自家用車、バスで区分  

名前の表示  必須 本予約 する、しない、葬祭業者  

収骨放送  必須 本予約 する、しない   

通名希望  必須 本予約 なし、あり   

通名（カナ）  ※任意 本予約 性、名で区分  ※通名希望でありが選択された場合は必須  

通名  ※任意 本予約 性、名で区分  ※通名希望でありが選択された場合は必須  

利用選択  必須 仮予約 ０：「未選択」 １：「葬儀社」 ２：「個人」  １を自動選択 

葬儀社名  必須 仮予約 会員テーブルより 会員ID   

葬祭業者担当者 必須 仮予約 氏名、電話番号で区分 

備考  任意 本予約   
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2.5. 火葬プロセス重点監視対象による制限 

火葬者の体重と身長による予約制限を行う。 

関係計算式：体重 －（身長 － 100） 

関係計算式の結果が20以上を制限対象とする。 

制限は以下の通り 

 〇：予約可  ×：予約不可 

東山斎場 

  

   14:00、14:30の監視対象火葬は合計2件までとする。 

  関係計算式の値が50以上の場合は、北斎場での火葬予約を促す。 
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北斎場 

  

  監視対象火葬は１日最大2件までとする。 
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2.6. 予約一覧表示 

東山斎場と北斎場を異なるページで表示する。 

表示された一覧から、詳細ボタンを押下することで詳細情報確認及び情報の編集を可能とする。 

予約一覧には以下の情報を表示する。 

１． 受付番号 

２． 予約状態 

３． 氏名 

４． フリガナ 

５． 施設利用開始日時 北斎場 

６． 見送り開始日時 北斎場 

７． 告別開始日時 東山斎場 

８． 火葬種別 

予約状態は「仮予約済み」「本予約済み」「取消済み」の３つとする。 

 

2.7. メール送信 

以下のタイミングで予約情報を記載したメールを予約者へ送信する。 

１． 仮予約 

２． 本予約 

３． 取消 

４． 予約締切2時間前（翌日予約で仮予約状態） 

５． 予約締切（翌日予約の自動取消） 

 

2.8. ユーザ機能 

火葬予約毎に施設利用申込明細書を出力可能とする。 

メールアドレスを変更する機能を有する。 

マニュアルをダウンロード可能とする。 

FAQをダウンロード可能とする。 

メールアドレスを変更可とする。 

パスワードを変更可能とする。 

パスワードを再発行する機能を有する。 

パスワード再発行の手順は以下とする。 
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１． パスワード再発行申請ページにてユーザIDを入力し申請 

２． システムより申請IDに紐づいたメールアドレスへ再発行手続きURLを記載したメールを送信 

３． ユーザが再発行手続きURLよりパスワード再発行画面へアクセス 

４． パスワード再発行画面でユーザIDを入力しパスワードを再発行 

５． システムより申請IDに紐づいたメールアドレスへ再発行したパスワードを記載したメールを送信 

 

2.9. その他 

対応ブラウザはMicrosoft Edge / Google Chrome / Mozilla FireFox / Safariとする。 

利用端末の画面サイズに応じて表示レイアウトを自動的に最適化するレスポンシブ対応とする。 

空き状況はログイン前でも閲覧可能とする。 

１件の予約に対し複数の待合室利用は想定しない。 

ログイン時、パスワード誤りを5回連続して繰り返した場合はアカウントをロックする。  
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3. 運営システム  

予約システムと切り離して個々の改修や更新ができ、予約システムを新たなサービスへ更新した場合も運営システムが利用できるものとする。 

東山斎場と北斎場で共有する情報はWeb予約用ＩＤに紐づくもののみとする。 

 

3.1. IDの管理 

Web予約用ＩＤの登録・修正・削除ができる。東山斎場 

Web予約用ＩＤの参照ができる。北斎場 

運営システム用のＩＤを登録・修正・削除ができる。  

アカウントの一覧を出力できる。 

アカウントを一時的に無効にできる。東山斎場 

 

会員情報として以下をシステムに登録しWeb予約用IDを発行する  

ユーザーID パスワード  予約専用メールアドレス 

パスワード有効期限 ホール名 会社名（正式名称） 

会社名略称 代表者名（カナ） 代表者名（漢字） 

郵便番号 所在地 電話番号 

ＦＡＸ番号 緊急連絡先担当者（カナ） 緊急連絡先担当者（漢字） 

緊急連絡先役職 緊急連絡先（ＴＥＬ） 使用許可（可・否） 

会員のユーザIDはホール単位に発行する。 

会社・ホール略称は全角で8文字、半角で16文字までとする。 

 

スタッフ情報として以下をシステムに登録し運営システム用IDを発行する  

スタッフID  登録日時  登録状態（登録中・登録解除） 

登録解除日時  パスワード  パスワード最終更新日時 

スタッフ名前 アクセスレベル（スタッフ・事務職員・管理者） コントロール 

帳票出力   
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3.2. アクセスレベルについて 

運営システムを利用するユーザはコントロールで付与された機能の使用と帳票出力で付与された対象帳票のみ出力できる。 

コントロールで付与できる項目と機能は以下の通りとする。 

項目 機能 

予約業務  予約の登録、照会、変更、削除 

火葬調整  火葬炉、待合室の割付、変更 

告別室の割付、変更 

火葬スケジュールの調整  日別の予約可能件数設定 

休止炉、休止待合室の設定 

休止告別室の設定 

休場日の設定 

インフォメーションの設定 

告別室枠数の設定・ 

斎場施設運用  会員情報の登録、修正 

会員情報の参照 

スタッフ情報の登録、参照 

   

帳票出力で付与できる項目と対象帳票は以下の通りとする。 

項目 機能 

申込帳票 申込状況表 東山斎場 

申込一覧表 

受付簿  火葬受付簿１ 

火葬受付簿２ 

動物他火葬受付簿 

収集関係帳票  作業日報 

火葬状況報告（月報） 

火葬状況報告（年度） 

受付キャンセル一覧 

待合室利用一覧 

待合室利用明細 

告別室利用明細 北斎場 
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会員アカウント一覧 

スタッフアカウント一覧 

予約情報csv 

 

 

3.3. 予約受付時期 

予約受付時期と動作は以下の通りとする。 

時期 内容 

6日前 午前0:00 ～ 当日 予約登録 

6日前 午前0:00 ～ 当日 予約取消 

全日 予約情報変更 

 

3.4. 予約登録 

新規予約登録は空き状況表示から、空き枠を選択し登録する。 

空き状況表示は、当日含め7日間を表示する。 

空き状況表示は、6:00～16:30までを15分刻みで表示する。 

空き状況表示は予約可能数を数字で表示する。 

予約数にカウントされない枠外予約を可能とする。 

 

3.5. 予約時に取り扱う情報 

大人・小人 

入力項目 必須 ・任意 仮予約・本予約 備考 

斎場 必須 仮予約 東山斎場または北斎場 

受付番号  必須 仮予約 仮予約取得時にシステムにて自動採番 5桁  

予約日時 必須 仮予約 火葬日時、通夜日時 北斎場、告別日時 北斎場、法要等 北斎場 

利用形態 北斎場 必須 仮予約 通夜から法要まで、通夜から告別まで、告別から法要等まで、告別のみ 

選択以外は火葬のみ 

使用部屋数 北斎場 必須 仮予約 １部屋、２部屋、３部屋 ※告別室利用ありの場合 

予定到着時刻北斎場 任意 － ※告別室利用ありの場合 
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火葬種別 必須 仮予約 大人、小人 

市内・市外区別 必須 本予約 市内、市外 

死亡者の氏名（カナ）  必須 仮予約 性、名で区分  

死亡者の氏名  必須 仮予約 性、名で区分  

死亡者の性別  必須 本予約 ０：「未選択」 １：「男」 ２：「女」 ３：「不詳」  

死亡者の出生年月日  必須 本予約   

体格 必須 本予約 身長、体重、差 

死亡の年月日時  必須 本予約 年月日、時刻（午前・午後）で区分  

死亡者の住所  必須 本予約 郵便番号、都道府県市区町村番地、建物名・部屋番号で区分  

死亡者の本籍  任意 － 郵便番号、都道府県市区町村番地、建物名・部屋番号で区分  

死亡の場所  必須 本予約 郵便番号、都道府県市区町村番地、建物名・部屋番号で区分  

死因  必須 本予約 その他、一類感染症等」 

申請者氏名（カナ）  必須 本予約 性、名で区分  

申請者氏名  必須 本予約 性、名で区分  

申請者住所  必須 本予約 郵便番号、住所、建物名  

申請者続柄  必須 本予約   

出棺場所種別  必須 本予約 葬儀場、自宅。寺院、病院、斎場、献体、その他  

出棺の場所名称  必須 本予約   

宗派区分 任意 － 仏式、神式、キリスト教式、その他 

宗派  任意 －   

ペースメーカー  必須 本予約 なし、あり  

柩サイズ区分  必須 本予約 普通、大型  

柩サイズ  必須 本予約 長さ、幅、高さ  ※大型の場合 

収骨区分  必須 本予約 無、一般、分骨有、全収骨  

骨壷サイズ（寸）  任意 －   

骨壷数  任意 －   

待合室使用  必須 仮予約 利用あり、利用なし 
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待合室希望 東山斎場 必須 仮予約 洋室、和洋室 

来場予定者数  必須 本予約 告別、骨上で区分  

来場車輌台数 北斎場 必須 本予約 自家用車、バスで区分  

名前の表示  必須 本予約 する、しない、葬祭業者  

収骨放送  必須 本予約 する、しない   

通名希望  必須 本予約 なし、あり   

通名（カナ）  ※任意 本予約 性、名で区分  ※通名希望でありが選択された場合は必須  

通名  ※任意 本予約 性、名で区分  ※通名希望でありが選択された場合は必須  

利用選択  必須 仮予約 ０：「未選択」 １：「葬儀社」 ２：「個人」  

葬儀社名  必須 仮予約 会員テーブルより 会員ID   

葬祭業者担当者 必須 仮予約 氏名、電話番号で区分 ※葬儀社選択時 

葬祭業者電話番号 必須 仮予約 会員テーブルより ※葬儀社選択時 

個人電話番号 必須 仮予約 個人選択時必須 

備考  任意 －   

炉番号 任意 －  

待合室番号 任意 －  

告別時刻 任意 －  

到着（受付時刻） 任意 －  

炉入時刻 任意 －  

炉切時刻 任意 －  

告別室番号 北斎場 自動 － 通夜、告別、法要で区分 ※告別室利用ありの場合 

会葬者控室番号 北斎場 自動 － 通夜、告別、法要で区分 ※告別室利用ありの場合 

遺族控室番号 北斎場 自動 － 通夜、告別、法要で区分 ※告別室利用ありの場合 

最終確認 任意 －  

 

 

 


