
件名：デジタル複合機通し料（福祉交流プラザ、幼稚園等）（単価契約） 行政事務管理課

ページ 項 目 質 問 ・ 事 前 確 認 回    答

1
P10

P12

５ 保守等（2）

９ その他（5）

 「定期的に機器の点検をおこなうこと」について、LG-WANおよびイ

ンターネット経由でのリモートサービス（EP-BB）で代用できます。対

応は可能ですか？

 また、ネットワーク環境がない設置場所については、４Gを利用して

同サービスを提供することは可能か？

 このサービスを利用することでカウンター数や消耗品通知、故障検知

状況等の管理が行えます。

 庁内LANに接続された複合機で、インターネット経由でのリモート

サービスをすることにより、常に良好な使用状態を保つことができるも

のであれば、リモートサービスをもって定期点検とみなして構いませ

ん。

 庁内LANに接続されていない複合機であれば、４Gを利用してリモー

トサービスを実施することは可能です。

2 P11
6 設置・設定等

（1）
 設置する機器は「新造機」と「再生型機」が混在してもよいか？

 「新造機」と「再生型機」が混在してもかまいません。

 ただし、再生型機については、行政事務管理課が指定する電子原稿を

打ち出したものを確認し、画質が不良などと判断した場合は不可としま

す。

3 P11
6 設置・設定等

（12）、（13）

 添付の別表その他機能欄には「ペーパーレスFAX」および「Iファク

ス」の記載がないため、当初の設定はないとの理解でよいか？
 お見込みのとおり、当初の設定はないとのご理解でよろしいです。

4 P13 ９ その他（4）
 ハードディスクのデータ消去については弊社手順にて作業のうえ、作

業確認書等は弊社任意書式でよいですか？
 作業内容が確認できるものであれば問題ありません。

5 P14

別紙１「複合機種

別：モノクロデジ

タル複合機」

 「モノクロデジタル機」との記載がありますが、カラーデジタル複合

機での提案は可能か？その際、カラー機能（コピー・プリント）は使用

できないよう仕様制限を施しての運用を想定しています。

 一切カラー機能（コピー・プリント）を使用できない設定を施す場合

は、カラーデジタル複合機での対応も可とします。

 ただし、使用者がカラー機能を使用可能な余地がある場合は不可とし

ます。例えば、モノクロ専用ドライバのインストールによる制限は、カ

ラードライバーを入手してインストールする可能性があるため不可とし

ます。

 また、カラートナーを設置しない方法による制限は、常時エラー表示

されるため不可とします。

6 事前確認

【対象機器：事前確認】

 富士フィルムビジネスイノベーション株式会社

 （モノクロ機）

  ①Apeos 4570

  ②Apeos 2561

 （カラー機）

  ①ApeosPort-Ⅵ C2271RC（再生型機）

  ②ApeosPort-Ⅵ C4471RC（再生型機）

  ③Apeos C2571

  ④Apeos C4571

 本体及びオプションについて、仕様を満たすことを確認しました。仕

様に準じて各種オプションを設置してください。

 なお、事前確認対象の左記再生型機（２機種）については、行政事務

管理課が指定する電子原稿を打ち出したものを確認し、画質は問題なし

と判断しました。

7

「仕様の項目と設

置予定機種の数値

等が比較できる一

覧表(別紙1)」の

11番の項目丁合機

能の電子丁合につ

いて

 ページ順に並べて印刷される状態で、用紙の先端をずらす必要無しの

認識でよろしかったでしょうか。

 お見込みのとおり、丁合機能の電子丁合について、ページ順に並べて

印刷される状態で、用紙の先端をずらす必要無しの認識でよろしいで

す。

8 事前確認

【対象機器：事前確認】

メーカー：キヤノンマーケティングジャパン株式会社

（モノクロ機）

40枚機 iR-ADV 4945F

25枚機 iR-ADV 4925F

（カラー機）

40枚機 imageFORCE C5140F

25枚機 iR-ADV C3926F

本体及びオプションについて、仕様を満たすことを確認しました。仕様

に準じて各種オプションを設置してください。


