
岡山市国民健康保険ICTを活用した特定保健指導業務委託（単価契約）評価基準

評価分類 評価項目 評価基準 配点 採点

合計 100

6 サポート サポート
各種問い合わせ対応のサポート窓口につい
て、電話やEメール等複数の窓口を設けている
か。

10

7 価格 価格
概算予算額（723,470円）に対する見積額の割
合で採点 10

5
オンライン保健指
導の効果

効果が見込まれる保健指導の内容となってい
るか。 20

4

オンライン
保健指導

オンライン保健指
導の内容

ウェアラブルデバイスの活用など、オンラインで
あることの強みを生かした内容になっている
か。

20

3 申込受付 申込受付方法

利用者にとって、簡便な方法で申し込むことが
できるか。また、WEBだけでなく電話やEメール
も対応しており、多数の申込者が見込まれるよ
うな内容となっているか。

20

2 情報セキュリティ
情報セキュリティ対策および、セキュリティイン
シデント時の体制を確立しているか。

1

事業実施

事業の方針
事業目的に有効な事業コンセプト・戦略となっ
ているか。また、実現可能性の高い案となって
いるか。

10

10


